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LA RELACION ENTRE LA
CAPACITACION DE LOS
PEACKEEPERS Y SU SEGURIDAD
EN LAS OPERACIONES DE
MANTENIMIENTO DE PAZ EN
AFRICA SUBSAHARIANA

INTRODUCCION

as operaciones de mantenimiento de paz de las Naciones Unidas ayudan a los paises que han atrave-

sado por un conflicto a crear las condiciones adecuadas para una paz sélida y duradera. Ha demostra-

do ser la herramienta mas eficaz a disposicion de la ONU para ayudar a los paises a recorrer el dificil
camino entre el conflicto y la paz (Naciones Unidas, 2015).

Desde la caida del Muro de Berlin, a finales de la década del noventa, el escenario en el que se desarrollaban
las operaciones de mantenimiento de paz cambia, acentuandose su caracter multidimensional, vale decir,
que estas no solo estaban conformadas por un componente militar, sino también por uno policial y uno civil,
los cuales contribuian en aspectos relacionados a ayuda humanitaria, procesos politicos (procesos electora-
les y eleccién de autoridades), desarme y desmovilizacién, apoyo a refugiados, entre otros.

Estas operaciones de mantenimiento de la paz con caracter multidimensional se establecieron principalmen-
te en Africa Subsahariana. Esta regidn se caracteriza por: a) ser una de las mas pobres del planeta (el indice
de Desarrollo Humano de estos paises se considera, de acuerdo a estadisticas de las Naciones Unidas del
2018, como bajo) (PNUD, 2018), b) por su falta de institucionalidad que hace que las instituciones de los Es-
tados sean débiles y no garanticen la gobernabilidad y estabilidad juridica (Sala-i-Martin, 2017), c) presentar
una gran cantidad de grupos armados y organizaciones terroristas de corte yihadista, y d) una gran diversidad
étnica, lingliistica y cultural, lo cual incrementa el riesgo de nuestros pacificadores.

La capacitacién es un proceso que brinda al capacitado la oportunidad de adquirir nuevos conocimientos y
habilidades que modifican su comportamiento frente a determinados escenarios que ha de enfrentar (Jau-
reguiberry, 2012).

Los peacekeepers, antes de ser desplegados, son capacitados por los centros de entrenamiento de operacio-
nes de paz en cada pais. Las asignaturas y la malla curricular de estas se encuentran estandarizadas a nivel
mundial y regional de acuerdo a los requerimientos de las Naciones Unidas.
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Lo que se pretende en el presente trabajo de inves-
tigacion es medir el grado de correlacion que existe
entre la capacitacion y la seguridad de los peacekee-
pers en las operaciones de mantenimiento de paz
ubicadas en Africa Subsahariana, para lo cual se uti-
lizara como fundamento teérico, diferentes informes
de las Naciones Unidas respecto al nuevo contexto
de las misiones de paz; asimismo, se describird cua-
les son los objetivos y la malla curricular del curso de
observadores militares y contingentes de los Centros
de Entrenamiento para Operaciones de Paz.

En el primer capitulo se desarrolla el planteamiento
del problema, asi como se identifican los objetivos
de la investigacidon; en el segundo se desarrollan las
bases tedricas que la sustentan; en el tercer capitulo,
todo el aspecto metodoldgico y se plantean las hi-
potesis correspondientes; en el cuarto, se analizan
los resultados obtenidos en forma cuantitativa (utili-
zando datos estadisticos producto de las encuestas);
para finalmente realizar la discusion correspondien-
te, asi como las conclusiones y recomendaciones.

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

De acuerdo al articulo 12 de la Carta de las Naciones
Unidas (26 de junio de 1945), esta organizacién fue
creada con el propdsito de mantener la paz y segu-
ridad internacional, fomentar las relaciones de amis-
tad entre las naciones, realizar la cooperacién para

la solucion de problemas internacionales y servir de
centro que armonice los esfuerzos de las naciones
para alcanzar propdsitos comunes. La ONU esta con-
formada por seis érganos principales, de los cuales
tres estdn directamente involucrados con la paz y se-
guridad: La Asamblea General, el Consejo de Seguri-
dad y el Secretariado.

Desde sus inicios hasta el dia de hoy las Naciones
Unidas han desarrollado 71 operaciones de mante-
nimiento de la paz. El proceso para hacer frente a
amenazas del orden internacional ha evolucionado,
principalmente después de finalizada la Guerra Fria.
Los conflictos son predominantemente conflictos in-
ternos de los Estados y guerras civiles, lo cual obliga
a la ONU a actuar en escenarios bastante complejos,
aumentando el nivel de riesgo de los pacificadores;
esto se ha visto reflejado en el incremento de bajas
de los mismos (St-Pierre, 2008). La Primavera Arabe
(2010) acrecenté este problema en vista que diversos
grupos armados y yihadistas de Africa Subsahariana
comenzaron a proveerse de armas provenientes de
Libia en el mercado negro (Calatayud, 2012).

De acuerdo a las estadisticas de Naciones Unidas, la
cantidad de fatalidades en las operaciones de mante-
nimiento de paz, se ha ido incrementando afo a afio
(ver Grafico 1), esta tendencia se acentud a partir de
1990 (caida del Muro de Berlin). En los ultimos cinco
anos, el 93,9% de las fatalidades se han concentrado
en las misiones de paz ubicadas en Africa Subsaharia-
na, el 3,8% en Medio Oriente, el 2,2% en Centroamé-
ricay el 0,1% en Africa del Norte (ver Tabla 1).

GRAFICO 1:
FATALIDADES POR ANO 1948 — 2018

e TaTaTe
L

T

FATFAY,

ST ETE

FAT LY,

2010

LA RELACION ENTRE LA CAPACITACION DE LOS PEACKEEPERS Y SU SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENI-

MIENTO DE PAZ EN AFRICA SUBSAHARIANA. 2019



ESCUELA CONJUNTA DE LAS FUERZAS ARMADAS DEL PERU

TABLA 1:
PORCENTAJE DE FATALIDADES POR REGION EN LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ 2013 — 2018
MISION (?gf;l-D?oDlis) UBICACION REGION % DE FATALIDADES
UNTSO 2 CAIRO - HAIFA 3,8%
UNFICYP 2 CYPRUS
UNDOF . SRA MEDIO ORIENTE
UNIFIL 17 LIBANO
MINURSO 1 SAHARA OCCIDENTAL AFRICA DEL NORTE 0,1%
UNMIL 32 LIBERIA 93,9%
UNOCI 43 COSTA DE MARFIL
UNAMID 124 DARFUR
MONUSCO 111 REP. DEMO. DEL CONGO
NS > ABVEl AFRICA SUB-SAHARIANA
UNMISS 56 SUDAN DEL SUR
MINUSMA 177 MALI
MINUSCA 79 REPUBLICA CENTROAFRIACANA
MINUJUSTH 15 HAITI AMERICA CENTRAL 2,2%

Del total de fatalidades en Africa Subsahariana, el
38,4% se dieron por enfermedades, el 35,1% por ac-
tos maliciosos, el 17,9% por accidentes durante el
desarrollo de las actividades y el 8,6% por otras cau-
sas (ver Tabla 2).

La capacitacion militar es un proceso que pretende
desarrollar y/o mejorar competencias en el personal
uniformado para realizar una determinada actividad.
La capacitacion que actualmente reciben nuestros
peacekeepers se realiza tiempo previo al despliegue

TABLA 2:
PORCENTAJE POR TIPO DE FATALIDADES EN LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ DE AFRICA
SUBSAHARIANA 2013 -2018

CAUSAS TOTAL (2013 - 2018) PORCENTAJE
ACCIDENTE 115 17.9%
ENFERMEDAD 247 38.4%
ACTO MALICIOSO 226 35.1%
OTRO 55 8.6%
TOTAL 643 100%

El componente militar de una operacidon de manteni-
miento de la paz incluye contingentes y observado-
res militares; los primeros cumplen la principal tarea
de proporcionar un entorno seguro y libertad de mo-
vimiento en el area de la mision; lo cual se materia-
liza con operaciones de guardia y observacién, pun-
tos de control, patrullas, escoltas y convoyes (Ford,
2011); mientras que los segundos tienen la funcién
de observar, patrullar, investigar accidentes, negociar
entre facciones, ayudar con la conduccién de un re-
feréndum o elecciones, proveer asistencia a organis-
mos humanitarios, entre otros, todo esto sin portar
armamento (Mihalas, 2008).

en los centros de entrenamiento de operaciones de
paz; estos desarrollan competencias estandarizadas
a nivel mundial y son supervisados por personal del
Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de Paz de la ONU (DPKO, por sus siglas en ingles).

El propdsito de la presente investigacion es determi-
nar la relacion que existe entre la capacitacién de los
peacekeepers (contingentes y/u observadores milita-
res), y la seguridad de estos en las operaciones de
mantenimiento de paz de Africa Subsahariana, con
la intencién de aportar elementos de juicio que per-
mitan adecuar los planes de estudio de los centros
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de entrenamiento de operaciones de paz de acuer-
do a la realidad actual; mas aun considerando que
nuestros soldados permanentemente vienen siendo
desplegados a misiones ubicadas en esa parte del
continente africano.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema principal

¢Como se relaciona la capacitacion de los peacekee-

pers con su seguridad en las operaciones de mante-
nimiento de paz de Africa Subsahariana?

1.2.2 Problemas especificos

PE1: ¢Como se relacionan las competencias adqui-
ridas en la capacitacidon de los peacekeepers con su
seguridad en las operaciones de mantenimiento de
paz de Africa Subsahariana?.

PE2: ¢De qué manera se relaciona la calidad de la ca-
pacitacién de los peacekeepers con su seguridad en
las operaciones de mantenimiento de paz de Africa
Subsahariana?.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacidn que existe entre la capacita-
cion de los peacekeepers y su seguridad en las ope-

raciones de mantenimiento de paz de Africa Subsa-
hariana.

1.3.2 Objetivos especificos

OE1: Determinar la relacidn que existe entre las com-
petencias adquiridas en la capacitacidn de los peace-
keepers con su seguridad en las operaciones de man-
tenimiento de paz de Africa Subsahariana.

OE2: Establecer la relacion que existe entre la calidad
de la capacitacion de los peacekeepers con su seguri-
dad en las operaciones de mantenimiento de paz de
Africa Subsahariana.

1.4 Justificacidn de la investigacion

La presente investigacion contribuird en determinar
cual es la relacién que existe entre la capacitacion de
nuestros pacificadores que se desarrolla en los cen-

tros de entrenamiento de operaciones de paz, y la
seguridad de los mismos una vez desplegados en las

misiones. También puede ser util para que estos cen-
tros de entrenamiento actualicen sus planes de estu-
dio en relacion al nuevo contexto en el que se vienen
desarrollando las operaciones de mantenimiento de
paz, principalmente las ubicadas en Africa Subsaha-
riana.

Diversos autores vienen analizando el contexto ac-
tual de las operaciones de mantenimiento de paz; asi
como el tipo de entrenamiento que reciben los pea-
cekeepers, como por ejemplo el Teniente General (r)
Carlos Alberto dos Santos Cruz, en uno de los andlisis
de su informe titulado “Improving Security of United
Nations Peacekeepers: We need to change the way
we are doing business” indica que el personal unifor-
mado llega a las misiones con poca preparacién y un
conocimiento limitado del ambiente operacional, lo
cual obliga a que reciban una preparacion adicional
en el terreno.

Por otro lado, existen otros estudios como los de
Kristine St-Pierre donde se postula que las operacio-
nes de mantenimiento de paz hoy en dia tienen un
caracter multidimensional, multifacético y multifun-
cional. Se caracterizan por ser una combinacion en-
tre militares, policias y civiles que generalmente son
desplegados en situaciones hostiles donde no existe
paz que mantener.

En este contexto, la presente investigacidon ayudara a
determinar si las competencias actuales que se tra-
bajan en los centros de entrenamiento de operacio-
nes de paz, permite a los peacekeepers desarrollar
sus actividades de forma eficiente y segura una vez
desplegados en la misién.

1.5 Limitaciones de la investigacion

Durante el desarrollo de la investigacidn se presenta-
ron limitaciones para levantar la informacidn, en vis-
ta que la poblacion se encuentra desarrollando sus
actividades en las misiones de Africa Subsahariana.
Otro aspecto importante a resaltar fue el aspecto so-
ciocultural, en vista que los peacekeepers provienen
de diversas culturas (musulmanas, judias, budistas,
entre otras), paises y estratos sociales, lo cual pudie-
se generar un sesgo en los resultados.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes del problema
TEMA: IMPROVING SECURITY OF UNITED NA-

TIONS PEACEKEEPERS: WE NEED TO CHANGE THE
WAY WE ARE DOING BUSINESS.

Autor: Teniente General (r) Carlos Alberto dos Santos
Cruz

Pais: Estados Unidos — Nueva York

Ano: 2017

Resumen: El presente estudio cualitativo y de disefio
no experimental, tuvo como objetivo identificar por
qué las Naciones Unidas han tenido tantas victimas
causadas por actos de violencia en los ultimos afios, y
qué se debe hacer para reducirlas. El estudio analizé
todas las operaciones de mantenimiento de paz que
se vienen ejecutando. Fue presentada ante el Depar-
tamento de Paz de Naciones Unidas.

Resultado: se pudo encontrar indicios de que los
entornos en los que se vienen ejecutando las opera-
ciones de mantenimiento de la paz incluyen grupos
armados, terroristas, crimen organizado, pandillas
callejeras, explotacion criminal y politica y otras ame-
nazas; asimismo indica que la era del “mantenimien-
to de la paz al estilo del Capitulo VI” ha terminado y
que los paises que aportan tropas aun se encuentran
atrapados por un “Sindrome del Capitulo VI”. Si las
Naciones Unidas no cambia y sincera estas misiones,
los paises seguiran enviando tropas poco preparadas
para el entorno en el que van a operar.

TEMA: UNITED NATIONS PEACEKEEPING A VIABLE
INSTRUMENT FIFTY YEARS AFTER ITS ESTABLISH-
MENT?

Autor: Siv Thrskold
Pais: Suecia
Ano: 2008

Resumen: El presente estudio descriptivo tuvo como
objetivo analizar los desafios que enfrentan las Na-
ciones Unidas en el siglo XXI y evaluar si esta orga-
nizacion sigue siendo una herramienta eficaz para
salvaguardar la paz mundial mdas de medio siglo des-

pués de su creacion; todo esto dentro de un esce-
nario circunstancial en el que se evalta la dinamica
cambiante del conflicto como variable fundamental.
Resultado: Este estudio determina que las Naciones
Unidas a través de las operaciones de mantenimien-
to de paz siguen siendo el principal instrumento para
salvaguardar la paz mundial; sin embargo las actua-
les misiones presentan nuevos desafios. La compleji-
dad de los conflictos actuales tienen su raiz en el co-
lapso de los Estados y es dificil para un actor externo
como la ONU encontrar una solucion rapida. Para el
uso de las armas dentro de una operacion de mante-
nimiento de paz se requiere un mandato claro y un
adecuado entrenamiento de las fuerzas militares. Es
imprescindible que las Naciones Unidas establezcan
procedimientos claros para el empleo de las armas
en estas misiones.

TEMA: PEACEKEEPING OPERATIONS IN A CHAN-
GING WORLD.

Autores: Jair van der Lijn, Ivan Briscoe, Margriet
Drent, Kees Homan, Frans-Paul van der Putten y Dick
Zandee.

Pais: Holanda

Afo: 2015

Resumen: Este estudio descriptivo se centra en las ca-
racteristicas del teatro de operaciones en los que se
desarrollan las operaciones de mantenimiento de paz
donde participan fuerzas militares holandesas. La dos
principales variables que analizan son: la evolucidn
misma del conflicto en el que se desarrollan las opera-
ciones de mantenimiento de paz actuales y los instru-
mentos que hacen uso estas operaciones para cumplir
con los mandatos de la ONU. Fue presentada ante el
Netherlands Institute of International Relations.

Resultado: Esta investigacion llegd a determinar que
las operaciones de mantenimiento de paz actual-
mente presentan nuevas amenazas, principalmente
intraestatales y que en estas no existen organizacio-
nes e instituciones claras con quien negociar la paz.
Es necesario que se analice cada una de las misiones
de mantenimiento paz en donde participan fuerzas
militares holandesas, esta deben estar en funciéon de
los intereses nacionales. Por otro lado, es necesario
qgue la ONU cree un marco legal adecuado para que
las operaciones de mantenimiento de paz puedan
ser mas eficientes en el cumplimiento de su mision.
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2.2 Bases tedricas
2.2.1 Operaciones de mantenimiento de la paz en
el contexto actual

Existen diversos puntos de vista respecto al concepto
de operaciones de mantenimiento de la paz, pode-
mos encontrar la definicién brindada por el ex secre-
tario general Boutros Ghali quien indica: “Las ope-
raciones de mantenimiento de paz es el despliegue
de una presencia de Naciones Unidas en el terreno,
hasta ahora con el consentimiento de las partes im-
plicadas, lo que normalmente se hace recurriendo a
personal militar y/o de policia, e incluso personal ci-
vil” (Abrisketa, 2010).

Otra definicidn es la brindada por Demurenko & Ni-
kitin (1998), quienes la definen como un conjunto de
acciones que se realizan en apoyo a la paz y seguri-
dad, como: la solucién de conflictos, prevenir la es-
calada de un conflicto, culminar o prevenir acciones
militares previas a un conflicto, mantener la ley y el
orden en una zona de conflicto, llevar a cabo acciones
humanitarias y, restaurar las instituciones sociales y
politicas cuyo funcionamiento ha sido interrumpido
por un conflicto. Se llevan a cabo bajo un mandato
emitido por la ONU.

Desde su creacién la ONU ha realizado 71 operacio-
nes de mantenimiento de paz, en las cuales se esta-
blecieron medidas de caracter preventivo, para sal-
vaguardar la paz de un pais o territorio, o coercitiva,
para imponerla.

Una operacién de mantenimiento de paz puede cum-
plir las siguientes misiones:

a. Separar las fuerzas armadas de los Estados o par-
tes beligerantes en un conflicto y supervisar el
alto el fuego, el repliegue de los combatientes y
las lineas fronterizas o de armisticio.

b. Establecer una fuerza de interposicion, organi-
zando una zona desmilitarizada que separe las
partes opuestas. Esta fuerza debera ser capaz de
ejercer el control y vigilancia sobre la zona y de
prevenir infiltraciones o confrontaciones entre
las citadas partes.

c. Crear las condiciones de seguridad y estabilidad
necesarias en una zona para que la paz entre dos
0 mas grupos opuestos sea posible.

d. Asistir, eventualmente, a las autoridades civiles
en funciones, tales como supervisiéon de elec-
ciones, transferencia de autoridad, particion de
territorios o la administracion temporal de fun-
ciones civiles.

GRAFICO 2:
LOS TIPOS DE MISIONES DE PAZ EN EL PROCESO POLITICO DEL CONFLICTO
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e. Proporcionar proteccidn a la asistencia humani-
taria o esta misma a la poblacién civil. (Llop &
Llosa, 2013)

Las misiones de paz se clasifican en:

a. Accion diplomatica, que busca, a través de la
negociacién, evitar la declaracion de hostilida-
des.

b. Establecimiento de la paz (peacebuilding), en
la cual las partes se acogen al Capitulo VI de la
Carta de las Naciones Unidas, la que indica que
los Estados frente a cualquier controversia que
ponga en peligro el mantenimiento de la paz y
seguridad internacional, buscaran soluciones pa-
cificas. El Consejo de Seguridad podra, en caso se
le solicite, realizar recomendaciones para llegar a
un acuerdo pacifico.

c. Mantenimiento de la paz (peacekeeping), cuyo
objetivo es separar a los beligerantes y garanti-
zar la ayuda humanitaria, requiriendo de fuerzas
militares y civiles en la zona.

d. Imposicidn de la paz (peace enforcement), que
se desarrolla cuando alguna de las medidas an-
teriores no han funcionado y las fuerzas arma-
das bajo la bandera de la ONU y amparados en
el Capitulo VIl de la Carta de las Naciones Unidas
ejecutan operaciones en un conflicto abierto.

e. Consolidacion de la paz (peacemaking), en la
cual las fuerzas armadas bajo el amparo de la
ONU ejecutan tareas de separacion de las par-
tes y mantenimiento del orden civil; puede in-
cluir ayuda humanitaria, desarme de las partes
beligerantes, supervision de procesos electora-
les y establecimiento de un poder civil legitimo.
(DPKO, 2008).

Desde 1948 las operaciones de mantenimiento de
paz se han ido modificando en funcion del contexto
internacional y la naturaleza misma del conflicto (ver
tabla 3), lo que demuestra su flexibilidad. Constitu-
yen el mayor componente del sistema de seguridad
internacional y su evolucion puede ser comprendida
como una respuesta al cambio del sistema interna-
cional.

El contexto de la seguridad internacional ha ido cam-
biando desde el inicio de la Guerra Fria. Los aconteci-
mientos del 9/11 y la Primavera Arabe han acentua-
do la amenaza planteada por actores no estatales,

consolidando el aspecto multidimensional de las
operaciones de mantenimiento de paz, existiendo
una interaccion significativa entre los actores politi-
cos, econdmicos, humanitarios y militares.

Uno de los nuevos aspectos que se considera en las
operaciones de mantenimiento de paz es el de “esta-
bilizacién”, el cual se refiere a utilizar todos los esfuer-
zos militares necesarios para neutralizar a aquellos
elementos que obstruyan el camino hacia el entendi-
miento de las partes dentro de una situacion de crisis
o conflicto. Asimismo, es importante sefialar que las
operaciones de mantenimiento de la paz Unicamen-
te deben ser desplegadas cuando exista una paz que
mantener, sin embargo, en muchas ocasiones se han
establecido misiones donde no se evidenciaba esta
condicidn, por el contrario existia un contexto de gra-
ve crisis de seguridad.

Actualmente se encuentran operando catorce ope-
raciones de mantenimiento de paz (ver tabla 4): MI-
NUJUSTH (Haiti), MINURSO (Sahara Occidental), MI-
NUSCA (Republica Centroafricana), MINUSMA (Mali),
MONUSCO (Republica Democratica del Congo), UNA-
MID (Darfur), FNUS (Golan), UNFICYP (Chipre), FP-
NUL (Libano), UNISFA (Abyei), UNMIK (Kosovo), UN-
MISS (Sudan del Sur), UNMOGIP (India y Pakistan) y
ONUVT (Oriente Medio).

2.2.2 Marco legal y principios de las operaciones
de mantenimiento de la paz

Las operaciones de mantenimiento de paz operan
de acuerdo al capitulo VI de la Carta de las Naciones
Unidas, la cual trata sobre consideraciones del Con-
sejo de Seguridad que promueven y aplican métodos
o procedimientos para el arreglo pacifico de contro-
versias. Contiene distintas disposiciones conforme a
las cuales el Consejo de Seguridad recomienda a las
partes en una controversia o situacion (ONU, 2008).

Por otro lado, los principios sobre los que se sustenta
una operacion de mantenimiento de la paz son:

a. Consentimiento de las partes, las operaciones de
mantenimiento de paz son desplegadas con el
consentimiento de las partes principales en con-
flicto; este garantiza a la ONU un nivel adecuado
de libertad de accidn politica y fisica para llevar
a cabo las tareas de su mandato. Sin el consenti-

LA RELACION ENTRE LA CAPACITACION DE LOS PEACKEEPERS Y SU SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENI-

MIENTO DE PAZ EN AFRICA SUBSAHARIANA. 2019



ESCUELA CONJUNTA DE LAS FUERZAS ARMADAS DEL PERU

TABLA 3:

CONTEXTO DE LA SEGURIDAD INTERNACIONAL Y LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ
FUENTE: UNDERSTANDING THE SPECTRUM OF COMPLEX PEACE OPERATION - AUTORA: KRISTINE ST-PIERRE

(2008)

PERIODO

CONTEXTO DE LA SEGURIDAD INTERNACIONAL

OPERACIONES DE PAZ

Guerra Fria

Dindmica:

Confrontacién de la Guerra Fria.

Mundo bipolar / polarizacion.

Participante mayor:

UN

Naturaleza de los conflictos:

Mayormente conflictos entre los Estados.

Alta intensidad de los conflictos en periodos cortos.
Campos de batalla definidos.

Combatientes uniformados.

Actores beligerantes generalmente dispuestos a negociar.

Operaciones de paz tradicionales.

Capitulo VI: Mandatos (no coercitivos y
operaciones imparciales).

Despliegue después del cese al fuego.
Fuerzas de Naciones Unidas sin armamento.
Predominantemente personal militar.

Entre 1948-1988 se ejecutaron 13 misiones
de paz.

Post-Guerra Fria I:
Finales de los afios 80
hasta inicios de los 90

Dinamica:

Fin de la Guerra Fria y la bipolaridad.

Participante mayor:

UN

Surgimiento de actores no estatales.

Naturaleza de los conflictos:

Conflictos internos de los Estados o “nuevas guerras”.
Conflicto de baja intensidad en largos periodos de tiempo.
Campos de batalla no definidos.

Combatientes no uniformados.

Poblacién civil comienza a ser el objetivo de los grupos arma-
dos.

Actores beligerante poco dispuestos a negociar.

Nueva ola de misiones de ONU.

Capitulo VII: Mandato.

Los conflictos armados se encuentran en
curso/no hay paz que mantener.

Aplicacién de la fuerza para culminar con el
conflicto.

Participacion de militares, policias y civiles.
Comienzan las primeras misiones multidi-
mensionales.

Entre 1988-1993 se ejecutaron 20 misiones
de paz.

Post-Guerra Fria Il
Desde mediados hasta
finales de los 90

Dindmica:

Fallas a inicios de los 90 (Bosnia, Ruanda y Somalia)

Muchos Estados occidentales desilusionados con la ONU y las
Operaciones de Paz en general.

Participante mayor:

Incremento de la participacion de organizaciones regionales y
sub-regionales.

OTAN, UE, entre otros

Naturaleza de los conflictos:

Similar a la anterior

Incremento de la participacion de los acto-
res regionales en las operaciones de mante-
nimiento de la paz en virtud al Capitulo VIII.
Se incrementan las operaciones de paz
considerablemente.

Aumenta la confusion entre el manteni-
miento de la paz y aplicacién de la paz

Post-Guerra Fria lll:
1999 hasta nuestros
dias

Dinamica:

La campaia de OTAN en Kosovo.

Reflexiones sobre lecciones aprendidas.

Desarrollo de conceptos y practicas de mantenimiento de la
paz.

Participante mayor:

Desarrollo de nuevas alianzas entre ONU y organismos regio-
nales y sub-regionales.

ONG y actores no estatales

Naturaleza de los conflictos:

Similar a la anterior

impetu renovado en las operaciones de paz
de la ONU.

Se centran en las misiones integradas
incluyendo los arreglos de transiciény la
reconstruccion posterior al conflicto.

Los mandatos permiten la aplicacién de la
fuerza para la proteccion de civiles.

Post 9/11

Dindmica:

Los Estados débiles/fallidos se convierten en el centro de
atencién.

El 9/11 impulsa la lucha contra el terrorismo.

Las alianzas entre la ONU y otras organizaciones se vuelven
mas prominentes.

La ONU es vista como un cuerpo legitimo en las operaciones
de paz.

Participante mayor:

UN, organizaciones regionales, coaliciones y Estados indepen-
dientes.

ONG y otros actores no estatales.

Naturaleza de los conflictos:

Similar a la anterior

Prominencia de nuevos conceptos: hibrido,
misiones integradas y multidimensionales.
Incrementa el desconcierto entre operacio-
nes de paz, operaciones de contrainsurgen-
cia y operaciones de estabilizacién.
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miento esta operacidn corre el riesgo de conver-
tirse en parte del conflicto y de verse en la nece-
sidad de aplicar medidas de imposicion de la paz.

El hecho de que las partes den su consentimien-
to al despliegue de una operacion de manteni-
miento de paz no implica, necesariamente, que
exista un compromiso pleno al interior de estas
de utilizar este camino de entendimiento, esta si-
tuacion se puede dar debido a la baja capacidad
de comando y control y direccion de los lideres.
Este contexto se ve aun mas afectado si las con-
diciones del pais son inestables y existen grupos
armados que escapan del control de los actores
estatales del conflicto.

Imparcialidad, este principio es fundamental
para mantener el consentimiento y cooperacién
de las partes, sin embargo, no se debe confundir
con neutralidad ni pasividad. El personal desple-
gado en las operaciones de mantenimiento de
paz debe mantenerse imparcial en su trato con
las partes.

Una operacién de mantenimiento de paz es simi-
lar @ un arbitro que mantiene su imparcialidad,
pero que sanciona infracciones. No se debe to-
lerar las acciones de las partes que infrinjan los
compromisos asumidos en el marco del proceso
de paz, ni las normas y principios internacionales
que sostienen la operacion.

No uso de la fuerza, excepto en legitima defen-
sa y en defensa del mandato, las operaciones de
mantenimiento de paz pueden usar la fuerza a
nivel tactico, con la autorizacidon del Consejo de
Seguridad y si se actua en legitima defensa o en
defensa del mandato.

En ciertas situaciones de inestabilidad, el Conse-
jo de Seguridad ha otorgado a ciertas misiones
un mandato “robusto” que autoriza a “emplear
todos los medios necesarios” para disuadir los
intentos de interrumpir el proceso politico por la
fuerza, proteger a los civiles de la amenaza inmi-
nente de un ataque fisico o asistir a las autorida-
des nacionales para mantener el orden publico.

Aunque en el fondo a veces pueden parecer si-
milares, el mantenimiento de la paz robusto no

debe confundirse con la imposicidn de la paz (Ca-
pitulo VII de la Carta de las Naciones Unidas). El
mantenimiento de la paz robusto implica el uso
de la fuerza a nivel tactico, con la autorizacion
del Consejo de Seguridad y el consentimiento del
pais anfitridén o las partes principales del conflic-
to; mientras que la imposicién de la paz no re-
quiere el consentimiento de las partes y puede
implicar el uso de la fuerza militar (nivel estra-
tégico).

Una operacién de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas solamente debe usar la fuerza
como medida de ultima instancia. Se debe ana-
lizar permanentemente la manera precisa, pro-
porcionada y adecuada del empleo de la fuerza
para lograr el efecto deseado, y manteniendo al
mismo tiempo el consentimiento para la misiony
su mandato. El uso de la fuerza por parte de una
operacion de mantenimiento de la paz siempre
tiene consecuencias politicas y a menudo puede
dar lugar a circunstancias imprevistas.

Estas decisiones deben analizarse en el nivel
apropiado dentro de una misién, segin una
combinacion de factores que incluyen la capaci-
dad de la misidn, la percepcion publica, el impac-
to humanitario, la proteccién de las fuerzas, la
proteccidn y la seguridad del personal y, lo mas
importante, el efecto que la accién tendra sobre
el consentimiento nacional y local de la misién
(DPKO, 2019).

2.2.3 Misiones de paz en Africa Subsahariana

Los conflictos de Africa Subsahariana son referidos
como “crisis complejas”. Los estados buscan hacer
frente a estos problemas con sus fuerzas militares
y/o policiales, sin embargo, carecen de capacidades
necesarias para tal fin. Las tacticas que emplean son
no convencionales (guerra de guerrillas) las cuales in-
cluyen violencia significativa en contra de civiles. Por
otro lado, los estados son débiles en vista que sus
instituciones se encuentran colapsadas y carentes de
capacidad para imponer la ley. El caos es la principal
caracteristica de estas sociedades (Thorskold, 2008).

Africa Subsahariana tiene seis operaciones de paz en
curso: MINUSCA, MINUSMA, MONUSCO, UNAMID,
UNISFA y UNMISS. De acuerdo a las ultimas estadis-
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ticas (Tabla 4) a estas se destina el 85,5% del presu-
puesto total de operaciones de mantenimiento de
paz, y el 85,9% del total de personal. Por otro lado,
representan un alto riesgo para los pacificadores por-
gue presentan un alto porcentaje de bajas.

Estas misiones estan orientadas hacia la estabiliza-
cidén con un alto grado de uso de la fuerza. Utilizan
nuevas herramientas, tecnologias y capacidades, por
ejemplo, drones de vigilancia aérea, capacidades de
inteligencia tactica con una adecuada red de infor-
mantes y colaboradores, fuerzas especiales para eje-
cutar operaciones militares (Karlsrud, 2015).

Tanto el personal que labora en estas misiones como
la poblacidn civil de estos paises han sufrido ataques
provenientes de diversos grupos armados, por lo que
el Consejo de Seguridad tuvo la necesidad de “robus-
tecer” los mandatos bajo los que vienen operando,
entregandoles una adecuada libertad de accion para
la ejecucién de operaciones militares, por ejemplo,
en noviembre del 2012 la MONUSCO debié ejecutar
operaciones militares en contra del grupo armado
denominado M23,! con la finalidad de restablecer el
orden en la ciudad de Goma después de que este la
haya tomado por la fuerza.

Otro aspecto importante a sefialar es la actividad
de inteligencia que se ejecuta en estas misiones,
por ejemplo, la MINUSMA, que actualmente viene
haciendo frente a grupos armados, organizaciones
terroristas de corte yihadista y crimen organizado
vinculado con el trafico ilicito de drogas, desarrolla
operaciones de inteligencia? para el planeamiento y
ejecucion de operaciones militares.

Finalmente, el contexto adverso sobre el cual se for-
maron estas operaciones de mantenimiento de paz
ha incrementado la inseguridad del personal, tanto
militar como civil, que opera en el mismo; por ejem-
plo, la MINUSCA (establecida a partir del 2014 en la
Republica Centroafricana) se establecid utilizando
como base tanto a la MISCA (operacion de estabiliza-
cién conformada por la Unién Africana de Naciones)
como la operacién “Sangaris” (organizada por el ejér-
cito francés); ambas fueron declaradas por los gru-
pos armados que operan en este pais, como sus ene-
migos, esta situacidn obliga al componente militar de
esta operacién de mantenimiento de paz, a ejecutar
operaciones militares contrainsurgentes para hacer

frente a estas amenazas.

2.2.4 Capacitacion de los observadores militares,
miembros de estado mayor y contingentes
militares

La capacitacidn que se brinda a los observadores mi-
litares, miembros de estado mayor y contingentes
militares que han de ser desplegados a las operacio-
nes de mantenimiento de paz, la efectua cada pais
en su centro de entrenamiento para operaciones de
paz. Esta capacitacién se da en forma estandarizada
y supervisada por las Naciones Unidas. Anualmente
se lleva a cabo una reunién tanto de la Asociacion
Internacional de Centros de Entrenamiento de Paz?
(IAPTC, por sus siglas en inglés) como de la Asocia-
cion Latinoamericana de Centros de Entrenamiento
para Operaciones de Paz* (ALCOPAZ) para estandari-
zar mallas curriculares y competencias de los pacifi-
cadores.

a. Curso de observadores militares y miembros de
estado mayor

Este curso esta destinado a oficiales de las Fuerzas
Armadas designados para cumplir misiones como
observadores militares y oficiales de estado mayor,
se da en forma presencial, tiene una duracién de 30
dias, y su finalidad es proporcionar una comprension
general de las operaciones de mantenimiento de la
paz con el objeto de que estos puedan integrar una
mision de las Naciones Unidas.

Actualmente, los objetivos del curso de observador
militar son:

e Desempeiiar la funcién de observador militar con
el fin de cumplir operaciones de mantenimiento de
paz dentro de la organizacién de una mision multi-
nacional, auspiciada por la Organizacion de Nacio-
nes Unidas en un drea mision.

e Conocer el marco conceptual de referencia en as-
pectos técnico-profesionales requeridos para el
desempeiio del rol de observadores militares.

* Manejar herramientas basicas de planeamiento de
una operacion de paz.

e Incrementar los conocimientos profesionales para
el asesoramiento a la cadena de mando en el co-
rrecto empleo de las técnicas de comunicacion y
negociacion.
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El curso cuenta con cuatro médulos, los que se indi-
can a continuacion:

Mddulo | (Entrenamiento basico predespliegue): Este
primer mdédulo busca comprender desde una pers-
pectiva general y legal las operaciones de manteni-
miento de paz, comprende:

e Revision del nivel estratégico de las operaciones
paz de la ONU: Brinda un conocimiento sobre la
visidn estratégica de las operaciones de manteni-
miento de paz, los principales érganos de la ONU,
actividad de estos y los principios basicos e ideales
de esta organizacion. Se realiza un estudio y anali-
sis de la doctrina de Naciones Unidas.

e Establecimiento y funcionamiento de las operacio-
nes de paz de la ONU: Brinda un conocimiento del
proceso para el establecimiento de una operacién
de mantenimiento de paz, el comando y control
desde el nivel estratégico hasta el tactico, estruc-
turas de gestidn y los roles que cumplen todos los
diferentes componentes que se encuentran des-
plegados.

* Implementacién efectiva del mandato: Busca cono-
cer la forma de implementacién de los mandatos,
la aplicaciéon de los derechos humanos, derecho
internacional humanitario, principios y politicas en
sus tareas diarias.

e Estandares, valores y seguridad del personal de las
operaciones de mantenimiento de paz de la ONU:
Busca comprender los aspectos éticos, valores,
conducta y seguridad que debe seguir un pacifica-
dor y los efectos que contrae su no cumplimiento
como miembro de la ONU en un area de misién,
mediante analisis de casos reales en donde se ha
violado el cédigo de conducta, encuadrado dentro
de las regulaciones que dicta la doctrina de las Na-
ciones Unidas.

Mddulo II: Expertos en mision: Este segundo mddulo
pretende involucrar al personal en las labores que va
a realizar el observador militar una vez desplegado
en la misién:

e |nvestigacion, verificacion y DDR: se capacita al
personal de observadores en las técnicas, proce-
dimientos de verificacion, investigacion de zona
minada, andlisis de crateres, reconocer equipos,
aparatos y vehiculos que operan en un area mi-
sién, comprender el alcance de los procesos y los
programas de desarme, desmovilizacién y reinte-
gracidon, mediante ejercicios practicos.

e Mediacién, negociacién y uso de intérpretes: son
las técnicas y herramientas basicas de una negocia-
cion o mediacion, asi como la relacién que se debe
establecer con el asistente de lenguaje durante es-

GRAFICO 3:
NIVELES DE COMANDO Y CONTROL DE UNA OPERACION DE MANTENIMIENTO DE PAZ
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tas actividades.

* Enlace (coordinacion) y relaciones con la prensa:
son las técnicas para relacionarse con los diferen-
tes medios de comunicacidén y gestidon de entrevis-
tas, mediante ejercicios practicos aplicativos, basa-
dos en situaciones reales.

* Procedimientos operativos estandarizados para
reportes ONU, técnicas de redaccién de informes:
conocer las técnicas de redaccion de reportes y
procedimientos operativos normales de Naciones
Unidas, mediante un analisis consensuado de la
doctrina existente.

Mddulo 1lI: Capacidades complementarias: Este ter-
cer mddulo brinda al observador militar capacidades
qgue puedan complementar su accionar en las opera-
ciones de mantenimiento de paz, comprende:

e Asistencia humanitaria: Da a conocer a los pea-
cekeepers una formacién bdsica en los principios,
procedimientos, ventajas y debilidades de la asis-
tencia humanitaria y el proceso de coordinar entre
personal civil y militar para esta actividad.

e Coordinacién civil-militar ONU: proporciona por un
lado la interface entre la paz y los objetivos de se-
guridad, y los objetivos de ayuda y reconstruccién
por el otro. Comprende los principios y directrices
humanitarios para poder facilitar la coordinacion
de la seguridad e interface humanitaria, asi como
asegurar que cualquier apoyo militar ofrecido sea
complementario a la agenda humanitaria y de de-
sarrollo.

* Proteccion de civiles: Explica los parametros parala
proteccién de civiles y las actividades de la ONU y
como es que esta actividad se ha convertido en una
prioridad para las operaciones de mantenimiento
de paz. Analiza el rango de amenazas y describe el
nuevo rol de los peacekeepers para operar en este
nuevo contexto. Explica como fallar en proteger a
los civiles puede afectar la credibilidad de la mision
y de la ONU.

e Logistica en operaciones de mantenimiento de
paz: Proporciona una revision de la conduccion de
logistica en el area misidén. Conoce el sistema lo-
gistico de una operacion de mantenimiento de paz
cuando las fuerzas se encuentran desplegadas en
el terreno. Instalaciones y logistica de apoyo a la
infraestructura ya existente en el zona de la mision.

e Malaria y enfermedades tropicales: Proporciona
informacidn acerca de la malaria y otras enferme-

dades donde se encuentran desplegadas las misio-
nes de mantenimiento de paz.

e Soporte de vida: Aplica medidas de prevencién de
enfermedades, primeros auxilios y otras lesiones
que puedan afectar su seguridad en las operacio-
nes de mantenimiento de paz.

e Otras habilidades: conduccion de vehiculos, carto-
grafia, simbologia militar, sistema de comunicacio-
nes ONU y responsabilidades de los observadores
militares.

e Procedimientos de observacién: Aplica los proce-
dimientos para recopilar informacién detallada de
actividades de las zonas posconflicto, mediante pa-
trullajes motorizados de reconocimiento.

e Doctrina de planeamiento de patrullas: Aplica los
procedimientos de planeamiento y ejecucion de
patrullajes motorizados de reconocimiento para
colectar informacién detallada de actividades de
las zonas del posconflicto.

Mdédulo 1V: Conferencias magistrales por oficiales
ONU: Son conferencias sobre los aspectos generales
de las operaciones de mantenimiento de paz, las que
obedecen al contexto propio de cada mision.

b. Cursos de contingentes

La capacitacion que reciben los pacificadores que se-
ran desplegados como contingentes esta en funcion
de los trabajos que han de realizar y la misién donde
han de ser desplegados, por ejemplo:

Compaiiia de Ingenieros e Infanteria del Perd en M-
NUSCA: La capacitacidn para este personal tiene los
siguientes objetivos:

e Desempefiar la funcidon como integrante de la Com-
pafia de Ingenieria Perd y Compaiiia de Infanteria
Inca del contingente militar, con el fin de cumplir
operaciones de mantenimiento de paz dentro de la
organizacion de la mision multidimensional, auspi-
ciada por la Organizacion de Naciones Unidas en la
Republica Centroafricana.

e Conocer el marco conceptual de referencia en as-
pectos técnico-profesionales, requeridos para el
desempefio en las tareas operativas como inte-
grante del contingente militar de la Compania de
Ingenieria Perd y Compania de Infanteria Inca en
la Mision de las Naciones Unidas para la Estabiliza-
cién de Centro Africa (MINUSCA).

e Manejar herramientas basicas de planeamiento
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de una operacion de mantenimiento de paz e in-
crementar los conocimientos profesionales para el
asesoramiento a la cadena de mando.

e |dentificar la organizacion y estructura de la ONU
en la mision de las Naciones Unidas para la Estabi-
lizacién de Centro Africa (MINUSCA).

e Reconocer el propésito, la misién y la organizacion
de una operacién de mantenimiento de la paz.

e Reconocer y respetar los principales aspectos del
marco juridico en el que se desarrolla la MINUSCA.

Compaiia de Infanteria Paraguaya en UNICYP y
MONUC

e Desempefiarse en forma eficiente como un contin-
gente para realizar actividades con fines humani-
tarios, bajo el mandato de las Naciones Unidas u
otros Organismos Internacionales, en las misiones
de paz UNFICYP y MONUC.

e Conocer lo que representa la ONU a nivel mundial.

e Conocer las formas de participacion de una opera-
cion de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas conforme a las categorias que ofrece.

e Conocer las misiones en las cuales participa el per-
sonal militar paraguayo como contingente y obser-
vador militar.

e Conocer las caracteristicas, peculiaridades y aspec-
tos mas importantes de las distintas misiones de la
ONU.

2.3 Definicion de términos

2.3.1 Operaciones de mantenimiento de paz

La definicion oficial de Naciones Unidas sobre las

operaciones de mantenimiento de paz es: “Una ope-

racion que involucra personal militar, pero sin pode-
res de imposicion, emprendido por Naciones Unidas
para ayudar a mantener o restaurar la paz y seguri-
dad internacional en areas de conflicto” (Woodhouse
& Duffey, 2007).

2.3.2 Competencias de la capacitacién en opera-
ciones de mantenimiento de paz
Son el conjunto de capacidades efectivas que los pea-
cekeepers pueden desarrollar de forma adecuada
una vez desplegados en las misiones, los cuales fue-
ron adquiridos durante su capacitacién en el curso
de operaciones de mantenimiento de paz. Las com-
petencias se construyen a través de la combinacion
de habilidades cognitivas y practicas, conocimiento,

motivacién, valores, actitudes, emociones y otros
componentes sociales y conductuales (OCDE, 2010).

2.3.3 Calidad de la capacitacion en operaciones
de mantenimiento de paz
Es el grado de idoneidad que tiene la capacitacién de
los cursos de operaciones de mantenimiento de paz
para el desarrollo de competencias y habilidades de
los peacekeepers, los cuales se muestran de acuerdo
a la eficiencia de los trabajos que estos desarrollan
de las misiones. Es el nivel satisfaccion que tiene los
peacekeepers respecto a las asignaturas desarrolla-
das en los cursos de operaciones de mantenimiento
de paz, los cuales se miden una vez que se encuen-
tran desplegados en las misiones, y estdn en funcion
de la eficiencia con que estos desarrollan sus traba-
jos cotidianos.
24 Hipétesis
2.4.1 Hipétesis general
La capacitacion de los peacekeepers se relaciona di-
rectamente con su seguridad en las operaciones de
mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

2.4.2 Hipétesis especificas

HE1: Las competencias adquiridas en la capacitacién
de los peacekeepers se relacionan directamente con
su seguridad en las operaciones de mantenimiento
de paz de Africa Subsahariana.

HE2: La calidad de la capacitacién de los peacekee-
pers se relaciona directamente con su seguridad en
las operaciones de mantenimiento de paz de Africa
Subsahariana.

2.5 Variables

2.5.1 Variable independiente X: Capacitacion de

los peacekeepers

Es la construccion de capacidades y habilidades a los
peackeepers en los cursos dictados por los centros de
entrenamiento para operaciones de paz, para que
puedan desarrollar en forma eficiente y segura su
trabajo, una vez desplegados en la misiones de man-
tenimiento de la paz, en cualquier parte del mundo.

2.5.2 \Variable dependiente Y: Seguridad en las
operaciones de mantenimiento de paz
Son las acciones y previsiones que se desarrollan
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para hacer frente a las crisis y/o situaciones de emergencia que se puedan presentar en las operaciones de
mantenimiento de paz y que brinda equilibrio y tranquilidad tanto al personal que trabaja en la misién (mili-
tar y civil), como a la poblacion local.

2.6 Operacionalizacion de las variables

Se ha considerado operacionalizar las variables de la siguiente manera:

Variables Concepto de la variable Dimensiones Indicadores ftems
Efectividad del curso en general. 1
Programa orientado al Efectividad de las asignaturas tedricas. 2
personal militar que per- | Competencias Efectividad de los ejercicios practicos. 7
mite obtener competen- | adquiridas Efectividad en la prevencion de enfermeda- 8
Capacitacion cias fisicas y cognitivas des.
de los peace- para trabajar, intervenir Efectividad en la prevencién de accidentes. 9
keepers y subsistir en forma Cantidad de ejercicios practicos. 3
eficiente en una opera- Nivel de conciencia situacional de la misién. 4
cion de mantenimiento | Calidad Conocimiento de amenazas de la misién. 5
de paz. Adecuado material bibliografico y doctrina- 6
rio.
Seguridad en las | Acciones y previsiones Unidimensional Sensacién de seguridad en la mision. 1
operaciones de | que se toman para hacer Incremento de la sensacidn de seguridad en 2
mantenimiento | frente a situaciones de el tiempo que estuvo en la mision.
de paz crisis y/o emergencias Efectividad de la mision para generar sensa- 3
en las operaciones de cion de seguridad.
mantenimiento de la paz, Efectividad de las agencias para atender los 4
los cuales transmiten una problemas de seguridad.
sensacion de confianza Procedimientos de seguridad adecuados. 5
y tranquilidad en el per- Procedimientos de los componentes milita- 6
sonal militar y civil que res y policiales adecuados.
trabaja en la mision. Sensacion de seguridad respecto al uso de 7
armas

CAPITULO 1lI
METODO

3.1 Tipo y diseino de la investigacion

La presente investigacidon cumple con las caracteristicas necesarias para ser considerada como una investiga-
cion del tipo no experimental de corte transversal. Se baso en un estudio de campo y se desarrollé en un con-
texto de ambiente natural, en situaciones reales donde se encuentran las unidades de analisis del problema
abordado. Tuvo un alcance descriptivo-correlacional; al respecto, Sampieri (2014) nos indica que los estudios
correlacionales tienen como “finalidad conocer la relacién o grado de asociacion que exista entre dos o mas
conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular”.

En lo concerniente a su grado de abstraccion correspondid a una investigacion aplicada y sustantiva. Aplica-
da porque tuvo propdsitos practicos inmediatos bien definidos, buscando actuar y producir cambios en un
determinado sector de la realidad investigada; y sustantiva porque se orienté a resolver un problema factico
con un margen de generalizacidn limitado, teniendo como propdsito dar una respuesta objetiva a una inte-
rrogante planteada en un determinado fragmento del objeto de estudio y del conocimiento por alcanzar, con
la perspectiva de contribuir en la estructuracidon y mejora de aspectos doctrinarios con base cientifica.
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OTy

M: Muestra

O: Observacion o medicion de una variable
T: Tiempo de la investigacion

R

y: Representa la variable dependiente controlada
estadisticamente.

R: Coheficiente de comelacion
x: Representa la variable independiente
controlada estadisticamente

OTx

Segln el grado de generalizacion se traté de una
investigacién-accién, porque se centrdé en producir
cambios en una realidad con generalizaciones empi-
ricas estudiadas, tratando de asociar la investigacion
con la practica a través de la aplicacién, proyectando-
se a la toma de decisiones.

Por la naturaleza del levantamiento de datos, la pre-
sente investigacidn siguié una metodologia cuantita-
tiva, debido a que su objeto de estudio fue “exter-
no” al sujeto que lo investiga tratando de lograr Ia
maxima objetividad al emplear el andlisis estadistico
como caracteristica resaltante.

Fue no experimental, es decir, no se manipularon
las variables, sino que se observé al fenédmeno tal y
como se dio en su contexto natural en un momento
determinado, para posteriormente evaluarlo y esta-
blecer la consistencia fundamental de llegar a saber
las correlaciones entre las variables de estudio.

Segln la temporalizacion, reunid las condiciones del
método transversal porque describié las variables y
analizé su asociacién en un momento determinado
sin realizar un seguimiento prospectivo. Asimismo,
el tiempo no intervino en el comportamiento de las
variables y se tomd datos de un grupo de unidades
de andlisis simultdneamente en un momento dado.

El método de la investigacién fue deductivo, ya que

partié de datos generales aceptados como verdade-
ros previamente establecidos como principios gene-
rales, para luego deducir mediante el razonamiento
I6gico varias suposiciones y comprobar su validez.
3.2 Poblacién y muestra

3.2.1 Unidades de analisis

Personal militar (miembros de estado mayor, obser-
vadores y contingentes militares) desplegado en las
operaciones de mantenimiento de paz, ubicados en

Africa Subsahariana (MINUSCA, MINUSMA, MONUS-
CO, UNAMID, UNISFA y UNMISS).

3.2.2 Poblacién

“La poblacion es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas especificaciones” (Her-
nandez, 2014). La poblaciéon para la presente investi-
gacion estuvo conformada por 77,103 peacekeepers
desplegados en las seis operaciones de mantenimien-
to de paz establecidas en Africa Subsahariana.

3.2.3 Muestra

Para determinar la muestra del personal militar que
trabaja por cada misidn en las operaciones de man-
tenimiento de paz de Africa Subsahariana, se utilizé
la formula de muestreo estratificado, para estimar
proporciones cuando una poblacidn es conocida y
subdividida.

TABLA 5
PORCENTAJE DE MUESTRA POR OPERACION DE MANTENIMIENTO DE PAZ EN AFRICA SUBSAHARIANA

MINUSCA 11650 15%
MINUSMA 13289 17%
MONUSCO 16875 22%
UNAMID 15845 21%
UNISFA 4542 6%

UNMISS 14902 19%
TOTAL 77103 100%
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Se utilizé la siguiente formula:

. (Z*)paN
((e)(N—-1))+Z2pq

Donde:

Z: Valor de la abscisa de la curva normal para una
confianza del 95% de probabilidad.

p: Opcion favorable, dentro de la poblacion, de las
variables estudiadas. (p = 0.5).

g: Opcidn desfavorable, dentro de la poblacion, de
las variables estudiadas. (p = 0.5).

e: Margen de error 5%.

N: Poblacién.

n: Tamafio dptimo de muestra.

A un nivel de confianza de 95% y 5% como margen de
error, la muestra dptima sera:

B ((1.26)?)(0.5)(0.5)(77103)
" (0052 (77103 — 1)) + (1.967)(0.5)(0.5)

n: 383 militares desplegados en las operaciones
de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

La muestra sera seleccionada de manera
aleatoria por cada operacion de mantenimiento de
paz, en funcidn del porcentaje de poblacion que cada
una tiene.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos

3.3

Las técnicas seleccionadas y aplicadas en el presen-
te trabajo de investigacion consistieron en la obser-
vacion durante situaciones facticas experimentadas
por las unidades de analisis sefialadas, lectura y ana-
lisis de informes e investigaciones, lectura y andlisis
de manuales, reglamentos, doctrina, directivas, guias
y la aplicacion de encuestas (cuestionario).

Para la observacién de las unidades de analisis en si-
tuaciones de generalizacion empirica se utilizé una
técnica mixta: participante y no participante, es decir,
en algunos casos se observo directamente los aspec-
tos relacionados a las operaciones de mantenimien-
to de pazy en otros se preguntd a la muestra sobre la
problematica derivada de las variables presentadas
en la investigacion, a fin de obtener datos conduc-
tuales sobre los aspectos relacionados al mismo. Los
criterios de construccion del instrumento de recolec-
ciéon de datos (observacién) fueron los siguientes:

a. Se desarrollé una observacién de campo, es de-
cir, en el lugar natural de los hechos: Centro de
Entrenamiento Conjunto para Operaciones de
Paz (CECOPAZ - Peru), biblioteca de las NN.UU.
en el Peru, busqueda de informacidn en el exte-
rior, internet y asesoramiento de investigacion.

b. Se aplicd una observacién estructurada median-
te la cual se registrd diversas reacciones y com-
portamientos en cada unidad de observacién o
muestra.

c. Seestructurd una lista de cotejo para cuantificar:
el qué se observd, el cobmo y a través de qué me-
dio.

d. Sedesarrolld una observacioén colectiva sobre los

TABLA 6
MUESTRA POR OPERACION DE MANTENIMIENTO DE PAZ EN AFRICA SUBSAHARIANA.

MINUSCA 15% 59
MINUSMA 17% 65
MONUSCO 22% 85
UNAMID 21% 80
UNISFA 6% 22
UNMISS 19% 72
TOTAL 100% 383
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elementos de estudio, describiéndose como es-
tructura del escenario todas las operaciones de
mantenimiento de paz ubicadas en Africa Subsa-
hariana.

e. Se tuvo en consideracion los elementos funda-
mentales con los que se efectua la observacion:

El sujeto Los dos observadores (propios investigado-
res).

El sujeto — Los investigadores en actividades de evalua-

objeto cién de la investigacion en las operaciones
de mantenimiento de paz de Africa Subsa-
hariana.

Los medios Los sentidos humanos, especialmente vista
y oido.

Los Cuaderno de anotaciones, lista de cotejo,

instrumentos | autoreporte.

El marco El cuerpo tedrico que sirve de guia.

tedrico

f. Lavalidez cientifica de la técnica de observacion
empleada se baso en las siguientes normas:

e Objetivo de la investigacion: el qué y el para qué
se va a observar.

e Se definid y delimito el drea de observacién: po-
blacién y muestra (personal militar desplegado
en operaciones de mantenimiento de paz ubica-
dos en Africa Subsahariana).

e Se planificd y capacitd a los observadores (inves-
tigadores).

e Se definié operacionalmente las variables a ser
observadas y como fueron registradas, por lo que
se confecciond una guia de observacién flexible.

e Se previeron los instrumentos siguientes para
recoger los datos: cuaderno de anotaciones, for-
matos de registro, entre otros.

e Todo registro de informaciones fue trabajado de
inmediato, de modo objetivo y responsable.

En cuanto al analisis documental, los investigadores
reunieron informes de diferente nivel académico for-
mulados por profesionales de diversas disciplinas,
los cuales tienen relacidn con el tema central de Ia
investigacién. Asimismo, se realizd una lectura deta-
llada de manuales, doctrina, directivas, reglamentos,
libros e investigaciones especializadas sobre las ope-
raciones de mantenimiento de paz. Toda esta infor-
macion fue plasmada en el marco tedrico. Los crite-
rios de construccién del instrumento de recoleccion
de datos fueron los siguientes:

e La informacidén seleccionada en el marco teori-
co de las variables de investigacidn se analizé de
forma objetiva, sistematica y cuantificable.

e Su aplicacidn tuvo una orientacién racional diri-
gida a estudiar las ideas contenidas en citas de
textos e investigaciones anteriores relacionadas
a las variables con las que se ha trabajado en la
presente investigacion; asimismo, se busco des-
cubrir diferencias en el contenido tematico en-
contrado.

e Se empled como instrumento del analisis de
contenido, la hoja de calificacién, en la cual las
variables de la investigacion fueron trabajadas
debidamente codificadas.

e En la codificacion se definid: el universo y la
muestra por analizar, las categorias referidas a
las variables y las unidades de analisis de conte-
nido que estuvieron constituidas por el tema vy
los indicadores establecidos para cada una de las
variables de la investigacion.

e Para las operaciones estadisticas se empled el
programa SPSS 20, especificamente lo relaciona-
do a la medicion de varianzas.

Para el personal militar desplegado en las operacio-
nes de mantenimiento de paz en Africa Subsahariana,
el instrumento empleado fue la encuesta, a través de
la técnica del cuestionario autoaplicado, siendo este
instrumento de recoleccién de datos semiestructura-
do y constituido por dieciséis (16) preguntas (9 para
la variable capacitacién y 7 para la variable seguri-
dad), correlacionadas por cada indicador, la que tuvo
por finalidad determinar la correlacidn que existe
entre las variables de la investigacidn, toda vez que
esto servira de base para las conclusiones y recomen-
daciones finales.

Los criterios de construccidn del instrumento para
la recoleccion de datos (cuestionario) fueron los si-
guientes:

e El cuestionario solo incluyd preguntas cerradas,
con lo cual se buscé reducir la ambigliedad de las
respuestas y favorecer las comparaciones entre
las mismas.

e Lasdimensiones de la primera variable: “compe-
tencias adquiridas” y “calidad”, fueron medidas
por cinco y cuatro preguntas, respectivamente.

e Todas las preguntas fueron precodificadas, sien-
do sus opciones de respuesta las siguientes:
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En total desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

U b WN B

e Todas las preguntas reflejaron lo sefialado en el
disefo de la investigacion al ser descriptivas-co-
rrelacionales.

e Las preguntas del cuestionario estuvieron agru-
padas en funcidn de cada variable (independien-
te y dependiente), y cada una de estas de acuer-
do a las dimensiones, lograndose una secuencia
y orden adecuados en la investigacion.

e Las preguntas de los instrumentos fueron elabo-
radas con claridad, precisidon y comprension para
las unidades de analisis seleccionadas.

* No se sacrifico la claridad por la concision en las
preguntas, por el contrario, dado el tema de in-
vestigacion hubieron preguntas largas que facili-
taron el recuerdo, proporcionando al encuesta-
do mas tiempo para reflexionar y favorecer una
respuesta mas articulada.

e Para evitar confusion de toda indole, las pregun-
tas se refirieron a un aspecto o relacién légica
enumerada como subtitulo y vinculadas a cada
uno de los indicadores.

De manera general, en la elaboracién del cuestiona-
rio se previo evitar, entre otros aspectos: inducir las
respuestas, apoyarse en evidencias comprobadas,
negar el tema que se interroga y el desorden inves-
tigativo.

El uso de preguntas cerradas tuvo como base evitar
o reducir la ambigledad de las respuestas y facilitd
su comparacion. La precodificacién de las respues-
tas a las preguntas establecidas en el cuestionario
se precisa de acuerdo a una decodificacién de es-
calalalbs.

El cuestionario fue validado (prueba de validez de
contenido que es lo que corresponde en estos ca-
sos) utilizando criterios de expertos, apoyados en
el uso de la V de Aiken. En cada juicio de expertos
se colocé el coeficiente de validez que no debia ser
mayor a uno. Se solicité la validacién de los instru-
mentos a tres docentes expertos, lo que corroboré
que la totalidad de los items de los instrumentos
sean validos.

Respecto a la confiabilidad en los instrumentos de
la presente investigacion se utilizé el indice de Con-
sistencia Interna (Alfa de Cronbach), el cual presenta
valores entre 0 y 1. Los valores superiores a 0.8 son
considerados aceptables; si su valor es cercano a la
unidad se trata de un instrumento fiable y hace que
sus mediciones sean estables y consistentes. Pero si
su valor esta por debajo de 0.8, el instrumento que
se esta evaluando presenta una variabilidad hetero-
génea en sus items y, por lo tanto, nos llevaria a con-
clusiones equivocadas.

La interpretacién del valor calculado del Alfa de Cron-
bach determind que los resultados de la encuesta por
realizar al personal militar desplegado en las opera-
ciones de mantenimiento de paz en Africa Subsaha-
riana, confirmaron que se trata de un instrumento
con significativa fiabilidad y hace que sus mediciones
sean estables y consistentes.

3.4 Procesamiento de los datos

Para la aplicacién de la observacion de actividades de
las unidades de analisis seleccionadas, los investiga-
dores entrevistaron a personal militar que participo
en afios anteriores en las operaciones de manteni-
miento de paz de Africa Subsahariana, de acuerdo a
su disponibilidad horaria.

Para la entrevista con este personal militar, los inves-
tigadores contaron con un resumen de las bases teé-
ricas del tema de investigacion, asi como anteriores
investigaciones que utilizaron alguna de las variables
con las que estuvo trabajando.

La encuesta fue aplicada a la muestra determinada de
cada misién de mantenimiento de paz en Africa Sub-
sahariana. Los investigadores remitieron las encues-
tas via correo electrénico a sus pares peruanos des-
plegados en cada una de estas, con las indicaciones
correspondientes. Cada militar peruano conformo
la muestra reuniendo a un grupo de peacekeepers
de diferentes paises, culturas y religiones de forma
aleatoria. Las instrucciones que se dictaron para la
aplicacion de estas encuestas fueron: el objetivo de
su aplicacion, instrucciones sobre su solucién, anoni-
mato, transparencia en el manejo de los resultados
y aspectos éticos sobre los principios que sustentan
toda investigacion. La aplicacidn de la encuesta tuvo
una duracion aproximada de 30 minutos.
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El procesamiento de las encuestas se realizé utilizan-
do el paquete estadistico SPSS, version 25 y se apli-
c6 como soporte estadistico la prueba de fiabilidad
y chi cuadrado. Los métodos a ser utilizados para el
procesamiento de los resultados obtenidos fueron a
través de los diferentes instrumentos de recopilaciéon
de datos, asi como para su interpretacién posterior,
se realizé el de analisis y sintesis, lo cual permitié una
mejor definicion de los componentes individuales
del fendmeno estudiado; y el de deduccidn-induc-
cidon, que permitio comprobar a través de hipodtesis
determinadas el comportamiento de indicadores de
la realidad estudiada.

Método de deduccidn-induccidon: Generalmente, el
razonamiento deductivo se ha considerado que va de
lo general a lo particular, y el inductivo en sentido
inverso, sin embargo, esta definicidn resulta pobre.
Existen otros conceptos que diferencian ambos tipos
de razonamiento, como por ejemplo, el concepto de
validez para el razonamiento deductivo, y el de pro-
babilidad para el inductivo.

Es importante sefalar que tanto lo deductivo como
lo inductivo se necesitan y se complementan, motivo
por el cual es pertinente recordar algunos aspectos
del razonamiento deductivo: Cuando la conclusion se
deriva de las premisas, entonces es valido, y si es va-
lido, significa que siendo las premisas verdaderas, las
conclusiones también lo serdn. De este tipo de razo-
namiento se pueden obtener razonamientos validos
e invdlidos. Son validos si, cuando las premisas son
verdaderas, las conclusiones también lo son. De lo
contrario, los razonamientos serian invalidos. Un ar-
gumento es valido cuando es imposible que su con-
clusién sea falsa, siendo sus premisas verdaderas; lo
gue se dice en la conclusidn, estaba en las premisas,
por tanto, no se incrementa la informacidn semdnti-
ca. Esta es una caracteristica de este razonamiento.
La conclusidn ya implicitamente estaba en las premi-
sas. Con este tipo de razonamiento no se crea cono-
cimiento, mientras que en el inductivo si.

A pesar de sus limitaciones, es de utilidad para la in-
vestigacion, ofrece recursos para unir la teoria y la
observacion, ademads de que permite a los investi-
gadores deducir a partir de la teoria los fenédmenos
gue habran de observarse. Las deducciones hechas
a partir de la teoria pueden proporcionar hipdtesis
gue son parte esencial de la investigacion cientifica

(Davila, 2006).

El razonamiento inductivo consiste en obtener con-
clusiones generales a partir de premisas que con-
tienen datos particulares. Por ejemplo, de la obser-
vacion repetida de objetos o acontecimientos de la
misma indole se establece una conclusidn para todos
los objetos o eventos de dicha naturaleza. En este ra-
zonamiento se generaliza para todos los elementos
de un conjunto la propiedad observada en un nimero
finito de casos, sin embargo la verdad de las premisas
no convierte en verdadera la conclusién, ya que po-
dria haber una excepcidn. De alli que la conclusion de
un razonamiento inductivo solo pueda considerarse
probable y la informacién que se obtiene por medio
de esta modalidad de razonamiento es siempre una
informacidn incierta y discutible. El razonamiento es
una sintesis incompleta de todas las premisas, el pro-
ceso de inferencia amplia el conocimiento con incer-
tidumbre (conclusiones posibles, pero no necesaria-
mente correctas).

Un ejemplo para encontrar las diferencias entre am-
bos razonamientos es el siguiente:

¢ Todos los mamiferos tienen pulmo-
nes.

Método deductivo | * Todos los conejos son mamiferos.

¢ Por lo tanto, todos los conejos tienen
pulmones.

¢ Todos los conejos que fueron obser-
vados tienen pulmones.

Por lo tanto, todos los conejos tienen
pulmones.

Método inductivo |

Método de analisis y sintesis: Ambos procesos son
complementarios. Se empled este método en vis-
ta que permitié separar las partes de un todo (va-
riables de investigacién) por los oficiales investiga-
dores en forma individual (analisis), y luego reunir
de forma ordenada y racionalmente de elementos
dispersos para estudiarlos en su totalidad (sintesis).
Para desarrollar estas acciones se utilizaron técni-
cas mds o menos abiertas que guiaron el proceso
de reflexion a través de preguntas, fichas de trabajo,
entre otros.

Los conceptos de analisis y sintesis hacen referen-
cia a dos procesos mentales o actividades que son
complementarias entre si. Lo utilizamos para el estu-
dio de problemas o realidades complejas. El andlisis
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consiste en la separacidn de las partes de esos pro-
blemas o realidades hasta llegar a conocer los ele-
mentos fundamentales que los conforman y las rela-
ciones que existen entre ellos. La sintesis, se refiere
a la composicion de un todo por reunidn de sus par-
tes o elementos, que se puede realizar uniendo las
partes, fusionandolas u organizandolas de diversas
formas. El andlisis es una operacién intelectual que
separa las partes que componen un todo vy la sintesis
redne las partes del todo y las convierte de nuevo en
una unidad (Morales, 2013).

Analisis y sintesis son opuestos entre si, el final del
analisis marca el inicio de la sintesis. Los dos proce-
sos se encuentran reunidos en el estudio de realida-
des o problemas complejos.

La tendencia hacia el analisis facilitd un alto grado
de profundizacidn aun a riesgo de perder de vista la
perspectiva global y tener dificultades para retener
las ideas importantes entre tanta informaciéon mane-
jada, o para discriminar la informacion importante de
la que no lo es.

La tendencia a la sintesis ofrecid claridad en la re-
flexién vy facilidad para fijar ideas, aunque quedarse
alli pudo implicar una profundizacién insuficiente.
Desde el punto de vista de los investigadores, es ne-
cesario incorporar los procesos, momentos recurren-
tes de andlisis-sintesis que garanticen un aprendizaje
integrador y equilibrado.

Fue importante tener en cuenta que tanto para ana-
lizar como para sintetizar resultd necesario explicar
cuales eran los criterios a seguir para ello, sino se po-
dia generar confusion y la sensacion de no estar de
acuerdo cuando lo que sucede realmente es que se
manejan diferentes puntos de vista.

Este método permitié llegar a una conclusion al ana-
lizar los resultados obtenidos, estudiados y dar una
explicacion del fendmeno observado.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Técnicas e instrumentos de investigacion
4.1.1 Técnicas
Las técnicas son el conjunto de reglas y procedimien-

tos que permiten al investigador establecer la rela-
cion con el objetivo o sujeto de la investigacion.

La técnica que se empled en la recoleccién de los da-
tos para el presente trabajo de investigacion fue la
encuesta, caracterizada por operar mediante la for-
mulacién de preguntas por parte del investigador y
de la emisidn de respuestas por parte de las personas
gue participen en la investigaciéon (Aleld, Cantin, &
Lopez, 2015).

4.1.2 Instrumentos

En la presente investigacion se empled como instru-
mento el cuestionario para poder medir cada varia-
ble en estudio.

4.2 Validacion y confiabilidad de los instrumen-
tos

Los instrumentos fueron sometidos al proceso de va-
lidacidn y confiabilidad, ya que es un requisito para
su aplicacion el demostrar que no posean sesgos al
momento de la recoleccion de la informacidn, es de-
cir, los instrumentos deben de medir lo que preten-
den medir, ademas de garantizar que su aplicacion
en todas las unidades de estudio produzca resulta-
dos coherentes.

4.2.1 \Validacion de los instrumentos

Los cuestionarios fueron validados mediante la vali-
dez de contenido, que segln Herndndez, Ferndndez
& Batista, 2014, la validez de contenido debe enten-
derse como el “grado en que un instrumento refle-
ja un dominio especifico de contenido de lo que se

mide”.

TABLA 7
VALIDACION DE CONTENIDO

Promedio del Instrumento

Promedio del Instrumento

Expertos “Capaciacion” “Seguridad”
1 | Mag. Sandro Villanes Rojas 97% 92%
Mag. Mario Humberto Guillen Paredes 95% 98%
3 | Mag. Guillermo Gonzales Cucho 98% 94%
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Para ello se aplico la técnica de juicio de expertos, la
cual consiste en someter los instrumentos a la eva-
luacion de especialistas en el tema, como se detalla
enlatabla 7.

En conclusiodn, los instrumentos evidenciaron poseer
validez de contenido y por dicha razén fue posible su
aplicacion.

4.2.2 Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad de un instrumento se define como el
grado en que su aplicacion repetida al mismo indivi-
duo u objeto produce resultados iguales (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014).

Para nuestro estudio se empled el método de consis-
tencia interna mediante el coeficiente Alfa de Cron-
bach debido a que los instrumentos son escalas de
tipo politémica, el calculo de los coeficientes se realizé
mediante el software SPSS 24.00 (Tabla 8) y para su
valoracién se empled la propuesta Morales (Tabla 9).

TABLA 8
CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Cuestionarios Alfa de Numero de
Cronbach elementos®
Capacitacion de los peace- 0,746 9
keepers
Seguridad en las operaciones 0,744 7
de mantenimiento de paz de
Africa Subsahariana

2 Se refiere a la cantidad de preguntas de cada cues-
tionario.

TABLA 9
VALORIZACION DEL COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD

Investigacion | Descripcidn | Investigacion
experimental | de grupos | tedrica/ge-
neral
a) | 0,85 a mayor | Si Si Si
b) | Entre 0,60y | Cuestionable | Si Si
0,85
c) | Inferior a No Cuestiona- | Cuestionable
0,60 ble

Nota: Extraido de Morales, 2007, p.15

De la tabla 8, se observa que los coeficientes supe-
ran el 0.6, ello significa que los instrumentos son al-
tamente confiables para los fines de la presente in-
vestigacidn, ya que segun Morales (2007) el nivel de

confiabilidad de los instrumentos de un estudio de
naturaleza social debe de superar los 0.6.

4.3 Técnicas estadisticas en la aplicacion de los
instrumentos

La presente investigacidon fue de alcance descriptivo
— correlacional, por lo cual los datos se analizaron de
la siguiente manera:

4.3.1 Analisis univariante

Las variables fueron analizadas individualmente por
sus dimensiones y en su totalidad, mediante tablas
de frecuencias, tablas de datos cruzados y baremos
respectivos.

4.3.2 Analisis bivariante

Para el analisis bivariante que corresponde a la esta-
distica inferencial mediante: a) Andlisis del supuesto
normalidad que determinaran el uso de estadisticos
paramétricos o no paramétricos, y b) Contraste de
hipdtesis mediante el anadlisis de los coeficientes de
correlacién y significancia.

4.4 Analisis de resultados estadisticos

4.4.1 Analisis descriptivo

4.4.1.1 Caracteristicas de la muestra

FIGURA 1
DISTRIBUCION DE LOS PEACEKEEPERS SEGUN
GENERO
12.53%
mHombre
87.47% Mujer

De la figura 1, se observa que el 87,47% de los pea-
cekeepers son hombres, mientras que el 12,53% son
mujeres.

De la figura 2, se observa que el 50,39% de los peace-
keepers ha participado en una sola misién, el 25,33%,
en dos misiones, el 18,54%, en tres misiones vy, final-
mente, el 5,74% de los peacekeepers ha participado
en mas de tres misiones.
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FIGURA 2
DISTRIBUCION DE LOS PEACEKEEPERS SEGUN CAN-
TIDAD DE MISIONES EN LAS QUE PARTICIPO

FIGURA5
DISTRIBUCION DE LOS PEACEKEEPERS SEGUN PUES-
TO QUE DESEMPENA

574%
18.54% mUna
50.39% Dos
25.33% wTiEs
o Mas de tres

De la figura 3, se observa que el 30,03% de los peace-
keepers son de la plana de oficiales, mientras que el
69,97% de los peacekeepers son de la plana de sub-
alternos.

FIGURA 3
DISTRIBUCION DE LOS PEACEKEEPERS SEGUN PLANA

30.03%
@ Oficial

69.97% Subalterno

De la figura 4, se observa que el 25,33% de los pea-
cekeepers posee menos de 30 aiios, el 29,24% posee
entre 31 y 35 afos, el 28,72% posee entre 36 y 40
afos, y, finalmente, el 16,71% posee mas de 40 afos.

FIGURA 4
DISTRIBUCION DE LOS PEACEKEEPERS SEGUN EDAD

16.71% mMenos de 30 afios

2533%
Entre 31 y 35 afios

28.72% mEntre 36 y 40 afios

29.24%

mMas de 40 afios

De la figura 5, se observa que el 19,58% de los pea-
cekeepers se ha desempefado en el Estado Mayor,
mientras que el 19,32% en el puesto de observado-
resy el 61,10% como contingente.

De la figura 6, se observa que el 22,98% de los pea-
cekeepers posee entre 1y 3 meses de tiempo de ser-
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FIGURA 6

DISTRIBUCION DE LOS PEACEKEEPERS SEGUN TIEM-
PO DE SERVICIO EN LA MISION

19.32% 22.98% mEntre 1y 3 meses

19.84% Entre 3y 6 meses

19.06%

@Entre 6y 9 meses
Entre 9y 12 meses
mMas 12 meses

vicio en su respectiva misién, el 19,06% posee entre
3 y 6 meses de servicio, el 18,80% posee entre 6y 9
meses de servicio, el 19,84% posee entre 9y 12 me-
ses de servicio, y, finalmente, el 19,32% posee mas
de 12 meses de servicio.

FIGURA 7
DISTRIBUCION DE LOS PEACEKEEPERS SEGUN RELI-
GION QUE PRACTICA

14.88% 25 339 m Catalica
15.40% : Ortodoxa
13.58% @ Musulmana
% 30.81% Budista
- mOtro

De la figura 7, se observa que el 25,33% de los peace-
keepers practica la religion catdlica, el 13,58% practi-
ca la religion ortodoxa, el 30,81% practica la religidon
musulmana, el 15,40% practica la religién budista, v,
finalmente, el 14,88% practica otras religiones.

De la figura 8, se observa que el 14,10% de los peace-
keepers proviene de Sudamérica, el 2,87% proviene
de América del Norte, el 23,76% proviene del norte
de Africa, el 34,46% proviene de Africa Subsahariana,
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FIGURA 8

DISTRIBUCION DE LOS PEACEKEEPERS SEGUN PROCEDENCIA

7.31%

4.96%
1.31%

11.23%

287% -
14 10% mSudamerica
America del Morte

mhMorte de Africa

200 Africa Sub-Sahariana

24 469% mAustralia
- o Europa
oCentro America

rAsia

el 1,31% proviene de Australia, el 4,96% proviene de Europa, el 11,23% proviene de Centro América y, final-
mente, el 7,31% proviene de Asia.

4.4.1.2 Variable 1: Capacitacion de los peacekeepers

TABLA 10
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE CAPACITACION DE LOS PEACEKEEPERS
i Intervalos Nivel frecuencia
Absoluta Relativa Acumulada

1 [ 90 | ;1162 | > Pésimo 6 1,6% 1,6%

2 [ 16,2 | ; | 234 | > Bajo 220 57,4% 59,0%

3 [ 1234];]306]|> Regular 149 38,9% 97,9%

4 [ 306 |;|378] > Alto 8 2,1% 100,0%

5 [ 1378]; |450]| > Optimo 0 0,0% 100,0%

Total 383 100.00%

De la tabla 10y figura 9, se observa que el 57,4% de los peacekeepers percibe que su capacitacion es de bajo
nivel, mientras que el 1,6% de los peacekeepers considera sus capacitaciones de pésimo nivel. Asimismo, el
97,9% de los peacekeepers piensa que el nivel de sus capacitaciones se encuentra por debajo de un alto nivel.

FIGURA 9
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE “CAPACITACION DE LOS PEACEKEEPERS”
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TABLA 11
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE CAPACITACION DE LOS PEACEKEEPERS POR ESTRATOS

: Misién Capacitacion de los Peacekeepers Total
Pésimo Bajo Regular Alto Optimo

1 MINUSCA 0,0% 89,8% 10,2% 0,0% 0,0% 100,0%
2 MINUSMA 6,2% 84,6% 9,2% 0,0% 0,0% 100,0%
3 MONUSCO 2,4% 77,6% 20,0% 0,0% 0,0% 100,0%
4 UNAMID 0,0% 33,8% 62,5% 3,8% 0,0% 100,0%
5 UNISFA 0,0% 18,2% 81,8% 0,0% 0,0% 100,0%
6 UNMISS 0,0% 20,8% 72,2% 6,9% 0,0% 100,0%
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De la tabla 11y figura 10, se observa que el 89,8% de los peacekeepers que ha realizado misiones en MINUS-
CA, el 90,8% de los peacekeepers que ha realizado misiones en MINUSMA,; el 80,0% de los peacekeepers que
ha realizado misiones en MONUSCO; el 33.8% de los peacekeepers que ha realizado misiones en UNAMID,
el 18,2% de los peacekeepers que ha realizado misiones en UNISFA; y el 20,8% de los peacekeepers que ha
realizado misiones en UNMISS, consideran que su nivel de capacitacidn se encuentra por debajo de regular
respecto a la mision a la que fueron asignados.

FIGURA 10

DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE “CAPACITACION DE LOS PEACEKEEPERS” POR ESTRATOS
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i Dimensién 1: Competencias adquiridas

TABLA 12
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA DIMENSION “COMPETENCIAS ADQUIRIDAS”
i Intervalos Nivel Frecuencia
Absoluta Relativa Acumulada

1 [5,0;9,0> Pésimo 6 1,6% 1,6%
2 [9,0;13,0> Bajo 197 51,4% 53,0%
3 [13,0;17,0> Regular 159 41,5% 94,5%
4 [17,0;21,0> Alto 21 5,5% 100,0%
5 [21,0;25,0> Optimo 0 0,0% 100,0%

Total 383 100.00%

Nota: Elaboracion a partir de los datos recolectados por la encuesta

De la tabla 12 y figura 11, se observa que el 51,4% de los peacekeepers percibe que su nivel de competencias
adquiridas es bajo; mientras el 1,6% de los peacekeepers considera de pésimo nivel sus competencias adqui-
ridas. Asimismo, el 94,5% de los peacekeepers piensa que su nivel de competencias adquiridas se encuentra

por debajo de un alto nivel.

FIGURA 11

DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA DIMENSION “COMPETENCIAS ADQUIRIDAS”
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TABLA 13
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA DIMENSION COMPETENCIAS ADQUIRIDAS, POR ESTRATOS
Competencias adquirida por estratos
i Misidn Total
Pésimo Bajo Regular Alto Optimo
1 MINUSCA 0,0% 71,2% 28,8% 0,0% 0,0% 100,0%
2 MINUSMA 4,6% 73,8% 21,5% 0,0% 0,0% 100,0%
3 MONUSCO 3,5% 70,6% 25,9% 0,0% 0,0% 100,0%
4 UNAMID 0,0% 31,3% 62,5% 6,3% 0,0% 100,0%
5 UNISFA 0,0% 27,3% 45,5% 27,3% 0,0% 100,0%
6 UNMISS 0,0% 22,2% 63,9% 13,9% 0,0% 100,0%

De la tabla 13 y figura 12; se observa que el 71,2% de los peacekeepers que ha realizado misiones en MINUS-
CA; el 78,4% de los peacekeepers que ha realizado misiones en MINUSMA; el 74,1% de los peacekeepers que
ha realizado misiones en MONUSCO; el 31.3% de los peacekeepers que ha realizado misiones en UNAMID;
el 27,3% de los peacekeepers que ha realizado misiones en UNISFA; y el 22,2% de los peacekeepers que ha
realizado misiones en UNMISS, consideran que su nivel de competencias adquiridas se encuentra por debajo
de regular respecto a la misidn a la que fueron asignados.

FIGURA 12
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA DIMENSION COMPETENCIAS ADQUIRIDAS, POR ESTRATOS
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ii. Dimensién 2: Calidad de las capacidades de los peacekeepers

TABLA 14
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA DIMENSION CALIDAD DE LAS CAPACITACIONES DE LOS PEACEKEEPERS
i Intervalos Nivel frecuencia
Absoluta Relativa Acumulada

1 [4,0;7,2> Pésimo 38 9,9% 9,9%
2 [7,2;10,4> Bajo 185 48,3% 58,2%
3 [10,4;13,6> Regular 134 35,0% 93,2%
4 [13,6;16,8> Alto 26 6,8% 100,0%
5 [16,8;20,0> Optimo 0 0,0% 100,0%

Total 383 100.00%

De la tabla 14 y figura 13, se observa que el 48,3% de los peacekeepers percibe de baja calidad las capacita-
ciones recibidas, mientras el 6,8% de los peacekeepers considera sus capacitaciones de alta calidad. Asimis-
mo, el 93,2% de de los peacekeepers piensa que el nivel de calidad de sus capacitaciones se encuentra por
debajo de un alto nivel.
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FIGURA 13
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA DIMENSION CALIDAD DE LAS CAPACITACIONES DE LOS PEACEKEEPERS
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TABLA 15
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA DIMENSION CALIDAD DE LAS CAPACITACIONES DE LOS PEACEKEEPERS, POR
ESTRATOS
Competencias adquirida por estratos
i Misién Total
Pésimo Bajo Regular Alto Optimo
1 MINUSCA 11,9% 69,5% 18,6% 0,0% 0,0% 100,0%
2 MINUSMA 27,7% 60,0% 12,3% 0,0% 0,0% 100,0%
3 MONUSCO 2,4% 61,2% 35,3% 1,2% 0,0% 100,0%
4 UNAMID 3,8% 35,0% 50,0% 11,3% 0,0% 100,0%
5 UNISFA 9,1% 31,8% 40,9% 18,2% 0,0% 100,0%
6 UNMISS 8,3% 25,0% 50,0% 16,7% 0,0% 100,0%

De la tabla 15 y figura 14, se observa que el 81,4% de los peacekeepers que han realizado misiones en MI-
NUSCA; el 87,7% de los peacekeepers que ha realizado misiones en MINUSMA; el 63,6% de los peacekeepers
que ha realizado misiones en MONUSCO; el 38.8% de los peacekeepers que ha realizado misiones en UNA-
MID; el 40,9% de los peacekeepers que ha realizado misiones en UNISFA; y el 33,3% de los peacekeepers que
ha realizado misiones en UNMISS, consideran que el nivel de calidad de sus capacitaciones se encuentra por
debajo de regular respecto a la misién a la que fueron asignados.

FIGURA 14
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA DIMENSION CALIDAD DE LAS CAPACITACIONES DE LOS PEACEKEEPERS, POR
ESTRATOS
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4.4.1.3 Variable 2: Seguridad en las operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana
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DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ DE

TABLA 16

AFRICA SUBSAHARIANA

i Intervalos Nivel frecuencia
Absoluta Relativa Acumulada

1 [7,0;12,6> Pésimo 13 3,4% 3,4%
2 [12,6;18,2> Bajo 236 61,6% 65,0%
3 [18,2;23,8> Regular 131 34,2% 99,2%
4 [23,8;29,4> Alto 3 0,8% 100,0%
5 [29,4;35,0> Optimo 0 0,0% 100,0%

Total 383 100.00%

De la tabla 16 y figura 15, se observa que el 61,6% de los peacekeepers percibe un bajo nivel de seguridad
en las operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana; mientras el 0,8% de los peacekeepers
la considera de alto nivel de seguridad. Asimismo, el 99,2% de los peacekeepers piensa que el nivel de se-
guridad en las operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana se encuentra por debajo de un
alto nivel.

FIGURA 15

DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ DE
AFRICA SUBSAHARIANA
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TABLA 17
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ DE
AFRICA SUBSAHARIANA

: Misién Competencias adquirida por estratos Total
Pésimo Bajo Regular Alto Optimo

1 MINUSCA 1,7% 81,4% 16,9% 0,0% 0,0% 100,0%
2 MINUSMA 10,8% 76,9% 12,3% 0,0% 0,0% 100,0%
3 MONUSCO 3,5% 70,6% 25,9% 0,0% 0,0% 100,0%
4 UNAMID 0,0% 43,8% 52,5% 3,8% 0,0% 100,0%
5 UNISFA 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 100,0%
6 UNMISS 2,8% 44,4% 52,8% 0,0% 0,0% 100,0%

De latabla 17 y figura 16, se observa que el 83,1% de los peacekeepers que ha realizado misiones en MINUS-
CA; el 87,7% de los peacekeepers que ha realizado misiones en MINUSMA,; el 74,1% de los peacekeepers que
ha realizado misiones en MONUSCO; el 43.8% de los peacekeepers que ha realizado misiones en UNAMID;
el 50,0% de los peacekeepers que ha realizado misiones en UNISFA; y el 47,2% de los peacekeepers que ha
realizado misiones en UNMISS, consideran que el nivel de seguridad en las operaciones de mantenimiento
de paz de Africa Subsahariana se encuentra por debajo de regular respecto a la misién a la que fueron asig-
nados.
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FIGURA 16
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ DE
AFRICA SUBSAHARIANA, POR ESTRATOS
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4.4.2 Andlisis inferencial y contrastacion de hipotesis

4.4.2.1 Supuesto de normalidad
Se aplicd la prueba de normalidad de Kolgomorov-Smirnov, considerando el nivel de significancia igual a 0.05,
para ello se utilizé el programa estadistico SPSS 24.0.

D =sup|F, (x,)—Fy(x;)
1<isn
Hipétesis de normalidad

HO: La distribucion de la variable en estudio NO difiere de la distribucién normal
Ha: La distribucion de la variable en estudio difiere de la distribucion normal

TABLA 18
PRUEBA DE NORMALIDAD DE KOLGOMOROV - SMIRNOV PARA LAS VARIABLES DE ESTUDIO
. MODERNIZACION DE LA TECNOLOGIA DE .
ESTADISTICO LA INFORMACION SEGURIDAD INFORMATICA DE LA FAP
Coeficiente de K-S 0,099 0,080
Sig. 0,000 0,000
N 70 70

Sig > 0.05, aceptd la hipotesis H ; Sig < 0.05, rechazd la hipotesis H_

Segun la tabla 18, el coeficiente K-S para ambas variables posee una significancia de p=0.000 < 0.05; por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula para cada una de ellas.

Se determina que la distribucidon de los datos de las variables difiere de la distribucién normal y se recomien-
da emplear la prueba de correlacién no paramétrica de Spearman, cuya férmula es la siguiente:

6 Y d;

i= |

r.=1-— 5 :
n(n® - 1)

Donde:

rs = coeficiente de correlacién de Spearman.

di = diferencias entre los puestos de los miembros de los distintos pares

n = numero de casos
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Y cuyos valores se presentan en la siguiente tabla 19.

TABLA 19
ESCALA DE VALORES DE LOS COEFICIENTES RHO-SPEARMAN
Intervalos de los coeficientes Interpretacion
rho de Spearman
-1.00; Correlacion negativa perfecta.
<-1.00; -0.75> Correlacion negativa muy fuerte.
[-0.75;-0.50 > Correlacion negativa considerable.
[-0.50; -0.25> Correlacion negativa media.
[-0.25;-0.10> Correlacién negativa débil.
[-0.10; 0.00> Correlacion negativa muy débil.
0.00 No existe correlacién alguna entre las variables.
<0.00; +0.10> Correlacion positiva muy débil
[+0.10; +0.25> Correlacién positiva débil.
[+0.25; +0.50> Correlacion positiva media.
[+0.50;0.75> Correlacién positiva considerable.
[0.75; 1.00> Correlacion positiva muy fuerte.
1.00 Correlacion positiva perfecta

4.4.2.2 Contraste de hipétesis

Para el contraste de hipdtesis se empled un nivel de significancia de 0.05; por ende, la regla de decision que
se aplicd a todos los contrastes fue:

Sig > 0.05, acepto la hipotesis H_
Sig < 0.05, rechazo la hipotesis H,

i. Hipotesis general
HO: La capacitacién de los peacekeepers NO se relaciona directamente con su seguridad en las opera-

ciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.
Ha: La capacitacion de los peacekeepers se relaciona directamente con su seguridad en las operacio-

nes de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

TABLA 20
COEFICIENTE DE CORRELACION RHO DE SPEARMAN PARA LAS VARIABLES EN ESTUDIO

Coeficiente de correlacion Sig. N

Rho de Spearman 0.318 0.000 383

Segun la tabla 20, el coeficiente Rho de Spearman es de 0.318 y posee un valor de significancia p=0,000 que
es menor a 0,05; por lo cual se rechaza la hipdtesis nula.

Conclusién de la prueba de hipétesis
Se concluye que ambas variables estan relacionadas significativamente, ya que mediante la prueba de Spear-
man se obtuvo valores de significancia menores a 0.05; ademads, segln la tabla 20 se interpreta el coeficiente
Rho=0.318 como una correlacion directa (positiva) y de intensidad media.

Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna: La capacitacion de los peacekeepers
se relaciona directamente con su seguridad en las operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsaha-

riana.
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iii. Hipétesis especifica 1
Las competencias adquiridas en la capacitacidén de los peacekeepers se relacionan directamente con
su seguridad en las operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

Hipotesis estadisticas

HO: Las competencias adquiridas en la capacitacidn de los peacekeepers NO se relacionan directamente con
su seguridad en las operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

Ha: Las competencias adquiridas en la capacitacion de los peacekeepers se relacionan directamente con su
seguridad en las operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

TABLA 21
COEFICIENTE DE CORRELACION RHO DE SPEARMAN PARA LA DIMENSION COMPETENCIAS ADQUIRIDAS EN LA CAPA-
CITACION DE LOS PEACEKEEPERS Y LA VARIABLE SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ DE
AFRICA SUBSAHARIANA.

Coeficiente de correlacion Sig. N
Rho de Spearman 0.249 0.000 383

Segun la tabla 21, el coeficiente Rho de Spearman es de 0.249 y posee un valor de significancia p=0,000 que
es menor a 0,05; por lo cual se rechaza la hipdtesis nula.

Conclusién de la prueba de hipotesis

Se concluye que ambas variables estan relacionadas significativamente, ya que mediante la prueba de Spear-
man se obtuvo valores de significancia menores a 0.05; ademads, segln la tabla 21 se interpreta el coeficiente
Rho=0.249 como una correlacion directa (positiva) y de intensidad debil.

Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna: Las competencias adquiridas en la
capacitacion de los peacekeepers se relacionan directamente con su seguridad en las operaciones de mante-
nimiento de paz de Africa Subsahariana.

iii. Hipétesis especifica 2
La calidad de la capacitacion de los peacekeepers se relaciona directamente con su seguridad en las
operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

Hipotesis estadisticas

HO: La calidad de la capacitacion de los peacekeepers NO se relaciona directamente con su seguridad en las
operaciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

Ha: La calidad de la capacitacion de los peacekeepers se relaciona directamente con su seguridad en las ope-
raciones de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

TABLA 22
COEFICIENTE DE CORRELACION RHO DE SPEARMAN ENTRE LA DIMENSION CALIDAD DE LA CAPACITACION DE LOS
PEACEKEEPERS Y LA VARIABLE SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ DE AFRICA SUBSAHA-

RIANA.
Coeficiente de correlacion Sig. N
Rho de Spearman 0.261 0.000 383

Segun la tabla 22, el coeficiente Rho de Spearman es de 0.261 y posee un valor de significancia p=0,000 que
es menor a 0,05; por lo cual se rechaza la hipdtesis nula.
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4.5 Discusion

Las operaciones de mantenimiento de paz han evolu-
cionado debido principalmente a la evouciéon misma
del conflicto. En las dos ultimas décadas las opera-
ciones de mantenimiento de paz ya no se establecen
como producto de un conflicto interestatal, sino por
uno intraestatal. Esta situacién ha acentuado el ca-
racter multidimensional de las operaciones.

Las operaciones de mantenimiento de paz de carac-
ter multidimensional se han ido consolidando prin-
cipalmente en Africa Subsahariana. Esta zona se ca-
racteriza por la debilidad de sus estados, por la gran
presencia de grupos armados y terroristas, por ser
zona endémica de malaria, entre otras. Naciones
Unidas, como se ha podido apreciar, despliega su
mayor esfuerzo financiero (83,56% del presupuesto
total para operaciones de paz se destina a estas mi-
siones) y de recurso humano (82,45% del personal se
encuentra desplegado en estas misiones) a esta zona
del mundo.

Como se describe lineas arriba, hoy en dia las opera-
ciones de mantenimiento de paz han evolucionado;
estas actualmente representan un mayor peligro para
nuestros pacificadores, toda vez que se llevan a cabo
en escenarios bastante hostiles, en donde los actores
no estatales (grupos armados, organizaciones terro-
ristas, entre otros) tienen una mayor preponderancia
en el medio; e inclusive existen autores que indican
que las actuales operaciones de mantenimiento de
paz son desplegadas en zonas donde aun no ha cul-
minado la guerra y no existe paz que mantener.

En este contexto, los peacekeepers realizan denoda-
dos esfuerzos para cumplir con el mandato impuesto
por la ONU en cada una de las operaciones de man-
tenimiento de paz; sin embargo, estos requieren de
otras herramientas distintas de las operaciones de
mantenimiento de paz tradicionales. Por ejemplo, es
fundamental que estos cuenten con informacion de
inteligencia actual y oportuna, que les permita tener
una mejor conciencia situacional del ambiente en
donde ejecutan sus operaciones, desarrollar en los
cursos pre despliegue, habilidades distintas a las tra-
dicionales, entre otros.

Uno de los aspectos principales sobre el cual reposa
la seguridad de nuestros peacekeepers es la idonei-

dad de su capacitacion, la cual se da previo al des-
pliegue. Los cursos de los centros de entrenamiento
de operaciones de paz, de todos los paises del mun-
do, se dictan de forma estandarizada y en funcion de
los requerimientos dictados por las Naciones Unidas.

La presente investigacion tuvo como objetivo cono-
cer si existe una correlacion entre la capacitacion y
la seguridad de los peacekeepers desplegados en las
operaciones de mantenimiento de paz en Africa Sub-
sahariana.

Los resultados obtenidos muestran que ambas va-
riables (capacitacion y seguridad) estan relacionadas
significativamente, ya que mediante la prueba de
Spearman se obtuvo valores de significancia meno-
res a 0.05; ademas, segun la tabla 19 se interpreta el
coeficiente Rho=0.261 como una correlacion directa
(positiva) y de intensidad débil.

Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta
la hipotesis alterna: La calidad de la capacitaciéon de
los peacekeepers se relaciona directamente con su
seguridad en las operaciones de mantenimiento de
paz de Africa Subsahariana.

La operacién de mantenimiento de paz que se per-
cibe como la mas insegura es MINUSMA; esta situa-
cion se podria deber a los ultimos atentados que se
presentaron en esta misiény ala presencia de grupos
terroristas de corte yihadista en la misma. Del mismo
modo, en cuanto a la variable capacitacion, los pea-
cekeepers desplegados en MINUSMA perciben que
el entrenamiento recibido en el pre-despliegue no se
ajusta a la realidad ni a los trabajos que estos reali-
zan.

Es importante mencionar que diversas investigacio-
nes a nivel mundial indican que la seguridad de los
peacekeepers ha ido en detrimento afio a afio, sin
embargo, esta es la primera que establece una corre-
lacién entre la capacitacion y la seguridad de nues-
tros pacificadores.

Un aspecto importante a precisar es la “intensidad dé-
bil” de la correlacion, esto se podria atribuir a que el
mayor porcentaje de la muestra es oriundo de paises
ubicados en Africa Subsahariana (34,46%), en vista que
estos no perciben de forma similar a la “seguridad”
como los que provienen de América Latina o Europa.

LA RELACION ENTRE LA CAPACITACION DE LOS PEACKEEPERS Y SU SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE MANTENI-

MIENTO DE PAZ EN AFRICA SUBSAHARIANA. 2019

33



ESCUELA CONJUNTA DE LAS FUERZAS ARMADAS DEL PERU

La mayor parte de estos paises, como mencionamos
lineas arriba, tiene similares caracteristicas, asimismo,
se encuentran adaptados al medio ambiente, por lo
que las enfermedades no les representan mayor pe-
ligro. Del mismo modo, el 87,47% de la muestra son
hombres, este aspecto también pudo haber influen-
ciado en este rubro, toda vez que un hombre percibe
la seguridad de forma distinta que una mujer.

En cada uno de los instrumentos se realizaron pre-
guntas de opinidn respecto a la capacitacién de los
peacekeepers, cuyos resultados se muestran en las
figuras 17 y 18.

En cuanto a los aspectos que deberian reforzarse
para la capacitacion de los peacekeepers, la muestra
sugiere en un 24,5% los procedimientos de patru-
llaje, el 21,30%, los procedimientos de operaciones
contrainsurgentes, el 19,85%, los procedimientos de
operaciones de inteligencia, el 19%, los procedimien-
tos de control de la poblacidn, y el 15,86%, los pro-
cedimientos de operaciones de ayuda humanitaria.

Finalmente, en lo que respecta a qué operaciones se
deben intensificar en la misidon para mejorar la se-
guridad de nuestros pacificadores, la muestra indico
en un 34,56%, operaciones de inteligencia, 27,65%,

FIGURA 17
¢QUE ASPECTOS CREE UD. QUE DEBERIAN REFORZARSE PARA QUE LA CAPACITACION PERMITA DESEMPENARSE MEJOR
EN CUALQUIER MISION DE PAZ?

Procedimizntos de control de poblacion (Check Point)

Procedimizntos de operaciones de inteligenda

Procedimientos de operacione s de ayuda humaniria

Procedimizntos de operacionses contrainsurgantes

Procedimientos de patrullaje

0.00%

5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00%

FIGURA 18
¢QUE TIPO DE OPERACIONES CREE UD. QUE SE DEBEN INTENSIFICAR PARA MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS MIEM-
BROS QUE CONFORMAN LA MISION?

Operaciones de control dela pobladdn 12.36%
Operaciones de nidigenda 34.56%
Operacones de ayuda lumaniana  4.45%
Operacones confransugenes 20.98%
Operacions de patullge 27.85%
00Fs  500% 10006 1500% 20.00% 2500 3000% 35.00% 4000
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operaciones de patrullaje, 20,98%, operaciones con-
trainsurgentes, 12,36%, operaciones de control de Ia
poblacién, y 4,45%, operaciones de ayuda humani-
taria.

Estas dos ultimas estadisticas muestran qué aspec-
tos se podrian reforzar en los cursos pre despliegue,
como por ejemplo, inteligencia, lo cual les permite
a los pacificadores tener una mejor apreciacién de
la situacién, operaciones contrainsurgentes, técnicas
de patrullaje en los que se tomen en consideracién
unidades de escolta, entre otros.

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

o La capacitacion de los peacekeepers se relaciona
directamente con su seguridad en las operaciones
de mantenimiento de paz de Africa Subsahariana.

o Las competencias adquiridas en la capacitacion
de los peacekeepers se relacionan directamente
con su seguridad en las operaciones de manteni-
miento de paz de Africa Subsahariana.

o La calidad de la capacitacion de los peacekeepers
se relaciona directamente con su seguridad en las
operaciones de mantenimiento de paz de Africa
Subsahariana.

« La capacitacion que reciben los peacekeepers en
los centros de entrenamiento para operaciones de
paz, previo a su despliegue, no es totalmente ido-
nea, toda vez que estas se encuentran disenadas
y formuladas para las operaciones de manteni-
miento de paz de caracter tradicional y no para
una multidimensional, como son las que se en-
cuentran en Africa Subsahariana, las cuales hacen
frente a amenazas mas complejas.

RECOMENDACIONES

*  Que el Centro de Entrenamiento de Operaciones
de Paz (CECOPAZ - PERU) evalue la posibilidad
de dictar asignaturas que puedan ser de gran re-
levancia para nuestros peacekeepers una vez des-
plegados a misiones ubicadas en Africa Subsaha-
riana.

o Analizando el nuevo contexto en el cual se estan
desarrollando las operaciones de mantenimiento
de paz, que el Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas (CCFFAA) establezca una oficina de
“Inteligencia en las operaciones de paz” que ali-
mente de informacién a nuestros pacificadores
previo a su despliegue.

o Que el CCFFAA busque incrementar nuestra pre-
sencia en las operaciones de mantenimiento de
paz de Africa Subsahariana, principalmente en los
estados mayores de inteligencia, con la finalidad
de que estos puedan alimentar de informacion a
nuestros pacificadores, respecto a la situacion de
seguridad de cada una de estas misiones.
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ANEXOS

A. Mapa de las actuales operaciones de manteni-
miento de paz (Mayo - 2019).

ANEXO A

MAPA DE LAS ACTUALES OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE PAZ (MAYO 2019)
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